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ขอความสาํคญั—โปรดอานอยางละเอยีด 
 

ถาไมรวมขอตกลงการใชงานอื่นที่ลงนามระหวางคุณและ Esri และมีความสําคัญเหนอืกวาขอตกลงนี้แลว Esri 
ยินยอมที่จะใหสิทธิการใชซอฟตแวร ขอมูล Web Services หรอืเอกสาร 
แกคุณ เมื่อคณุยอมรบัเงือ่นไขและขอตกลงทัง้หมดที่ระบุในขอตกลงการใชงานฉบับนี้  
โปรดอานเงือ่นไขและขอตกลงนีอ้ยางละเอียด ซอฟตแวร ขอมูล หรอืเอกสารนีจ้ะไมเริ่มกระบวนการ 
ดาวนโหลดหรอืติดต้ังลงในระบบคอมพิวเตอรของคณุจนกวาคุณจะเขาใจแจมแจงและยอมรับในเงือ่นไขและขอตกลงการใชงาน 
โดยการคลิกที่ "I accept the License Agreement" ดานลาง  
ถาคุณไมเห็นดวยในเงือ่นไขและขอตกลงตามที่ระบุ ในกรณีนั้น Esri ไมยินยอมใหสิทธิการใชซอฟตแวร ขอมูล, Web 
Services หรือเอกสารแกคุณ คุณควรคลิกที่ "I do not accept the  
License Agreement" ดานลางและสงคืนชุดนี้ไปยัง Esri หรือตัวแทนจําหนายทีไ่ดรบัอนญุาต โปรดอาน 
http://www.esri.com/legal สําหรบัเงื่อนไขปรับปรงุที่อาจใชงานไดกับ 
รุนของซอฟตแวร Web Services แ ล ะ เ อ ก ส า ร ใ น อ น า ค ต  
 

ขอตกลงการใชงาน 
(E204 04/22/2010) 

 

ขอตกลงการใชงานนี้กระทําข้ึนระหวางคุณ (ซึ่งตอไปนีจ้ะเรียกวา "ผูรับอนุญาต") และ Environmental Systems Research 
Institute, Inc. (ซึ่งตอไปนี้จะเรียกวา "Esri") บริษัทในแคลิฟอรเนีย  
ซึ่งมทีี่ต้ังอยูที่ 380 New York Street, Redlands, California 92373-8100, USA 
 

ขอ 1—คาํจาํกดัความ 
 

คาํจาํกดั ค ว า ม  คําที่ใชไดรบัการนิยามดังตอไปนี ้
 

ก . "เบตา" หมายถึง ซอฟตแวร ขอมูล เอกสาร หรือ Web Services ที่เปนรุนอลัฟา เบตา หรอืพรีรีลีส 
ข . ขอมูล" หมายถึงชุดขอมูลดิจิตอลใดๆ ของ Esri หรือบุคคลภายนอก รวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะ 

คุณลักษณะพิกัดขอมูลเวกเตอรทางภูมิศาสตร แรสเตอร รายงาน หรอืคุณสมบัติ 
ของตารางที่เก่ียวของ ที่ไดรบัอนญุาตภายใตขอตกลงการใชงานนี ้

ค . "เอกสาร" หมายถึงเอกสารส่ิงพิมพหรอืเอกสารดจิิตอลทัง้หมด รวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะ ไฟลวิธีใช 
เอกสารอางอิงของผูใช เอกสารการฝกอบรม หรือขอมูลดานเทคนิค และ  
คําอธิบายยอ 

ง . "ตัวอยาง" หมายถึงโคดตัวอยาง แอปพลิเคชัน่ตัวอยาง แอด-ออน หรอืสวนขยายตัวอยางของซอฟตแวร 
ขอมูล เอกสาร หรือ Web Services 

จ . "ซอฟตแวร" หมายถึงเทคโนโลยีซอฟตแวรจดทะเบียนของ Esri ไมวาสวนใดหรอืทัง้หมด 
ที่เขาถึงหรือดาวนโหลดจากเวบ็ไซตที่ไดรบัอนุญาตจ า ก  Esri หรือสงมอบใน สือ่ใดๆ  
ในรปูแบบใดก็ตาม รวมถึง ชดุสํารอง อปัเดต เซอรวิสแพค แพตช ฮอตฟกซ หรือชุดสาํรองรวมทีไ่ดรบัอนุญาต 
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ฉ . "สิทธิการใชตามขอตกลง" หมายถึงสทิธิการใชที่ใหไวเพ่ือการใชในระยะเวลาที่จํากัด 
หรืออยูบนพ้ืนฐานของการสมาชิกภาพหรอืธุรกรรม 

ช . "Web Services" หมายถึง บรกิารซอฟตแวรหรือขอมูลของ Esri หรือของบคุคลภายนอกที ่Esri จัดหาให 
ที่ทาํงานฟงกชัน่ งาน หรอืบรกิารขอมูลระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  
(GIS) และ ท่ีเขาถึงผานทาง Internet 

 

ขอ 2—สทิธิแ์ละทรพัยสนิทางปญญา และการสงวนสทิธิค์วามเปนเจาของ 
 

ซอฟตแวร ขอมูล Web Services และเอกสาร มิไดมีไวสําหรับจําหนาย แตใหเปนสทิธิการใชเทานั้น Esri 
และผูไดรับอนญุาตเปนเจาของซอฟตแวร ขอมูล Web Services แ ล ะ เ อ ก ส า ร   
รวมทั้งชุดสาํรองทัง้หมด ซึ่งไดรับความคุมครองโดยกฎหมายของสหรัฐอเมริกา และกฎหมายนานาชาติที่เก่ียวของ สนธิสญัญา 
และอนุสญัญาที่เก่ียวของกับทรัพยสินทางปญญา และสทิธ์ิ 
ในความเปนเจาของ รวมถึงความลบัทางการคา ผูรบัอนุญาตยินยอมที่จะใชสื่อที่สมเหตุสมผลเพ่ือปองกันซอฟตแวร ขอมูล Web 
Services และเอกสาร จากการใชงานที่ไมถูกตอง การทําซ้าํ  
การแจกจาย หรือการเผยแพร Esri และผูใหอนญุาตที่เปนบคุคลภายนอก 
ขอสงวนสิทธ์ิทัง้หมดที่ไมไดอนุญาตอยางเฉพาะเจาะจงในขอตกลงการใชงานฉบับนี้ รวมถึงสทิธ์ิในการ 
เปล่ียนแปลงและปรบัปรุง Web Services 
 

ขอ 3—การใหสทิธกิารใช 
 

3.1 การใหสทิธกิารใช ต า ม เ งือ่นไขของขอตกลงการใชงานฉบบันี้ Esri ใหสิทธ์ิแกผูรบัอนญุาต 
ในลักษณะที่เปนสิทธิการใชสวนบุคคล ไมเฉพาะเจาะจง และเปนสิทธิการใชที่ถายโอนไมได  
เพ่ือ 
 

ก . ใชสําเนาซอฟตแวร ขอมูล เอกสาร และการเขาถึง Web Services ตามจํานวนและประเภท (1) 
ซึ่งคาธรรมเนียมสิทธิการใชทีมี่ผล จายใหแก Esri (2) สําหรบัการใชงาน 
ภายในของผูรบัอนุญาต และ (3) ตามภาคผนวก 1 และตามโครงสรางการเรียกเก็บคาธรรมเนียมที่อนุญาตโดย Esri 
หรือตัวแทนจําหนายทีไ่ดรบัอนุญาต 

ข . เขาถึงและใชขอมูลใน Esri Web site ที่เปดใหบริการสําหรบัผูรบัอนุญาตเพ่ือการใชงานภายในของผูรบัอนุญาต 
โดยมีเงือ่นไขวา ผูรับอนญุาตปฏบิัติตามนโยบายขอตกลง 
การใชงานของ Esri  รหัสผานทั้งหมดหรอืขอมูลการเขาถึงทีไ่ดรบัการควบคุม ที่ใหโดย Esri  
หรือตัวแทนจําหนายจะตองไดรบัการเก็บเปนขอมูลลับของ Esri 

 

3.2 สทิธกิารใชเบตา  ผูรับอนญุาตอาจไดรับการยอมรบัใหเขาสูโปรแกรมการทดสอบเบตาที่มีในปจจุบนั 
 

ก . หากผูรับอนญุาตไดรบัการยอมรับใหเขาสูโปรแกรมการทดสอบเบตา  Esri 
จะใหผูรับอนญุาตเขาถึงเบตาและใหสทิธ์ิแกผูรับอนญุาตในลักษณะที่เปนสทิธิการใชสวนบุคคล  
ไมเฉพาะเจาะจง ถายโอนไมได และเปนสิทธิการใชตามขอตกลงโดยไมมีคาลิขสิทธ์ิ 
เพ่ือใชเบตาที่ไซตทดสอบทีร่ะบุและอนญุาตไวเพ่ือวัตถุประสงคในการทดสอบโปรแกรมเบตา 
ตามทีส่งมอบ ตามแนวทางของโปรแกรมการทดสอบเบตาและเงื่อนไขของขอตกลงการใชงานน้ี 
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การอนุญาตของสทิธิการใชนีมี้ผลบงัคบันบัจากวันที่ที่ผูรบัอนุญาตไดรบัการ 
ยอมรบัใหเขาสูโปรแกรมนี้ หรอืวนัที่ไดรบัเบตาใดๆ 
จนถึงวันที่มีการออกจําหนายซอฟตแวรในเชิงพาณิชยจากศูนยบริการลูกคาของ Esri 
หรือวันที่สิ้นสุดของโปรแกรมการ 
ทดสอบเบตาสําหรับเบตาที่ระบ ุแลวแตวันใดจะถึงกอน 

ข . ผูรับอนญุาตตกลงทีจ่ะใหคาํแนะนาํหรอืขอเสนอแนะเก่ียวกับสมรรถนะ ความสามารถในการใชงาน 
หรือความมีประสิทธิผล รายงานขอผิดพลาด รายงานการทดสอบ หรอื 
ขอคดิเห็นอืน่ๆ ที่เก่ียวกับเบตา (รวมเรียกวา "ขอเสนอแนะ") ใหกับ Esri 

ค . ผูรับอนญุาตใหสิทธ์ิ Esri ที่จะใช แลกเปล่ียน เปดเผย ทําสําเนา ใหอนุญาต เผยแพร 
และดําเนนิการเก่ียวกับขอเสนอแนะที่ผูรับอนญุาตสงให Esri ไดโดยอิสระ ผูรับอนญุาต 
จะไมใหขอเสนอแนะที่ผูรับอนญุาตทราบหรือนาจะทราบวาประกอบดวยเนือ้หาที่ตองไดรบัอนญุาตหรือมีขอจํากัดในกา
รใช 

ง . เบตาและขอเสนอแนะประกอบดวยขอมูลลับเฉพาะและความลับทางการคา ที่เปนกรรมสทิธ์ิของ Esri 
ผูรับอนญุาตตกลงทีจ่ะใชแนวทางทีส่มเหตุสมผลในเชิงพาณิชย  
(อยางนอยเทียบเทาแนวทางทีผู่รับอนญุาตใชสําหรบัปองกันขอมูลลับเฉพาะของตนเอง) เพ่ือดูแลรักษาความสมบูรณ 
ความลับ และสิทธ์ิที่เปนกรรมสิทธ์ิของ Esri ในเบตา 
และขอเสนอแนะ 
ผูรับอนญุาตไมมีสิทธ์ิที่จะแลกเปลี่ยนหรือเผยแพรขอเสนอแนะหรือผลลัพธจากการทดสอบเบตาใหบคุคลภายนอกใดๆ 
ทั้งสิ้น 

จ . เบตาอาจมีการเปล่ียนแปลงไดกอนที่จะออกจาํหนายเชงิพาณิชย หรือ 
อาจไมมีการจําหนายเลยก็เปนได ผูรับอนญุาตรับทราบวา เบตาไมเหมาะสมหรือไมไดถูกอนญุาต 
ใหใชโดยสมบรูณในระบบการผลิตใดๆ และยอมรบัความรบัผิดชอบทัง้หมดในการใชงาน และรับผิดชอบในผลที่ไดรบั 

 

3.3 สทิธกิารใชการประเมนิ บางครัง้ Esri อาจจะเสนอสิทธิการใชตามขอตกลงสําหรบัซอฟตแวร ขอมูล Web Services 
หรือเอกสารสําหรับการประเมินของผูรบัอนญุาตเทานั้น 
 

3.4 การเขาถงึของทีป่รกึษาหรอืบรษิทัผูไดรบัอนญุาต ตามขอ  3.1  Esri 
ใหสิทธ์ิผูรับอนญุาตในการจัดใหมีการเขาถึงและใชงานซอฟตแวร ขอมูล Web Services หรอืเอกสาร  
ใหกับทีป่รึกษาหรือบรษัิทผูไดรับอนญุาตของผูรับอนญุาต เพ่ือประโยชนของผูรับอนญุาตเทานั้น 
ผูรับอนญุาตมหีนาทีร่บัผิดชอบแตเพียงผูเดียวสําหรับการปฏิบติัตามขอตกลงการใชงานน้ี 
ของทีป่รึกษาและบริษัทผูไดรบัอนุญาต หามการเขาถึงหรือการใชซอฟตแวร ขอมูล, Web Services และเอกสาร 
โดยทีป่รึกษาและบริษัทผูไดรบัอนุญาต ที่ไมใชเพ่ือประโยชนของผูรบัอนญุาต 
 
3.5 สทิธกิารใชสาํหรบัโปรแกรมเพือ่การศกึษา ถาผูรบัอนุญาตไดรบัการรับรองโดย Esri หรือตัวแทนจําหนายที่ไดรับอนญุาต 
ใหเขารวมในโปรแกรมเพ่ือการศึกษา ขอกําหนดเพิ่มเติม 
ดังตอไปนี้จะมผีลบังคบัใช  
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ก . สทิธกิารใชเพือ่การใชในดานการศกึษา ผูรบัอนญุาตตกลงยินยอมที่จะใชขอมูล, Web Services 
และเอกสารเฉพาะเพ่ือการศึกษา การคนควาวิจัย และเพ่ือวตัถุประสงคทาง 
การศึกษาที่ไมไดมีลักษณะเชงิพาณิชย ผูรับอนญุาตตองไมใชซอฟตแวร ขอมูล, Web Services 
แ ล ะ เ อ ก ส า ร เพ่ือการใชในงานบรหิารจัดการหรือกิจกรรมการสรางผลกําไร 

ข . สทิธกิารใชตามขอตกลงเพือ่การใชในดานบรหิารจดัการ ผูรับอนญุาตมสีทิธิใชซอฟตแวร ขอมูล 
Web Services และเอกสารเพื่อกิจกรรมการบริหารจัดการซึ่งไมเก่ียวของ 
โดยตรงกับการสอนหรอืการศกึษา เชน การทําแผนที่สนิทรพัย การบริหารจัดการอาคารสถานที่ 
การวิเคราะหขอมูลเชงิประชากร การกําหนดเสนทาง ระบบความปลอดภัยใน 
วิทยาเขต และการวิเคราะหความสามารถในการเขาใชงาน (“การใชในงานบริหารจัดการ”) 
ผูรับอนญุาตตองไมใชซอฟตแวร ขอมูล Web Services หรอืเอกสาร เพือ่กิจกรรม  
การสรางผลกําไรใดๆ ทัง้สิ้น 

 
3.6 สทิธกิารใชในโปรแกรมการอนญุาตแบบใหเปลา 
หากผูรับอนญุาตมีคุณสมบติัตรงตามเกณฑทีจ่ะเขารวมในโปรแกรมการอนุญาตแบบใหเปลาของ Esri 
ผูรับอนญุาตมสีทิธิใชเฉพาะ 
ซอฟตแวร ขอมูล Web Services และเอกสาร 
ตามประเภทและจํานวนชุดสํารองทีไ่ดรบัอนญุาตไวในเอกสารการอนุญาตแบบใหเปลาของ Esri 
และตามโครงสรางการเรียกเก็บคาธรรมเนียม 
ที่ไดย่ืนเรื่องไวกับฝายลูกคาสมัพันธของ Esri เทานั้น 
โดยไมมีจุดประสงคทางการพาณิชยดังทีร่ะบุไวในเอกสารการอนุญาตแบบใหเปลาของ Esri เทานั้น 
ผูรับอนญุาตตองไมใชซอฟตแวร  
ขอมูล Web Services และเอกสาร เพื่อ กิจกรรมการสรางผลกําไรใดๆ ทั้งสิ้น 
 
ขอ 4—ขอบเขตการใช 
 
4.1 การใชงานทีอ่นญุาต 
 

ก . ผูรับอนญุาตอาจติดต้ังหรอืจัดเก็บซอฟตแวร ขอมูล และเอกสาร บนส่ืออิเล็กทรอนิกสได 
ข . ผูรับอนญุาตอาจทําสําเนาของซอฟตแวร ขอมูล และเอกสารไดหนึ่ง (1) 

สําเนาสาํหรบัวตัถุประสงคในการจัดเก็บ ผูรบัอนุญาตอาจทาํการสาํรองขอมูลเปนประจาํ 
ค . ผูรับอนญุาตอาจจะปรับปรงุซอฟตแวรโดยการใช (1) ภาษาแมโครหรอืภาษาสครปิต (2) API 

(Application Programming Interface) หรอื (3) ซอรสโคดหรอืออบเจ็กตโคด 
ไ ล บ ร าลี เฉพาะในขอบเขตที่การปรับปรุงดงักลาวอธิบายอยูในเอกสาร 

ง . ผูรับอนญุาตอาจจะใช คดัลอก หรือเตรียมงานของเอกสารทีใ่หมาในรูปแบบดิจติอล และ ทําสาํเนา 
แสดงผล และแจกจายเอกสารที่ปรบัปรุง เฉพาะการใชงานภายในของ 
ผูรับอนญุาตเทานั้น สวนตางๆ ของเอกสารทีจ่ัดหาใหในรปูแบบดิจิตอล 
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ที่รวมกับซอฟตแวรอื่นและเอกสารสิ่งพิมพหรอืเอกสารดจิิตอล เปนไปตามขอตกลงการใชงานน้ี  
ผูรับอนญุาตจะตองรวมขอความลิขสิทธ์ิตอไปนี้ที่แสดงถึงการยอมรบัในสทิธ์ิความเปนเจาของของ Esri 
และผูใหอนุญาต: "สวนของเอกสารรวมถึงทรพัยสินทางปญญาของ   
Esri และผูใหอนุญาต และถูกใชภายใตสทิธิการใชนี้ Copyright © [Insert the actual copyright date(s) from the 
source materials] Esri และผูใหอนญุาต สงวนลิขสทิธ์ิ" 

 
4.2 การใชทีไ่มไดรบัอนญุาต 
 

ก . ถาไมระบไุวในที่นี้แลว ผูรับอนุญาตจะตองไมจําหนาย ใหเชา ใหเชาชวง ใหยืม มอบหมาย 
หรือแบงปนเวลาใช ซอฟตแวร ขอมูล, Web Services หรอืเอกสาร ผูรบัอนญุาต 
จะตองไมทาํหนาที่เปนผูใหบริการ หรอืเปน Application Service Provider (ASP) ทีมี่วตัถุประสงคเชงิพาณิชย 
ซึ่งอนญุาตใหบคุคลภายนอกเขาถึงซอฟตแวร ขอมูล Web  
Services และเอกสาร ผูรบัอนญุาตจะตองไมใชซอฟตแวร ขอมูล Web Services หรอืเอกสารสําหรบัไซตหรอืบริการ 
และดําเนนิการไซตหรอืบริการเพ่ือผลกําไร หรือสรางรายได 
โ ด ย ทางตรงหรอืทางออม (เชน โฆษณา หรือโดยการคดิคาธรรมเนียมในการเขาถึงไซตหรือบริการ) 

ข . ถาไมระบไุวในที่นี้แลว ผูรับอนุญาตจะตองไมแจกจายซอฟตแวร ขอมูล หรือ Web Services 
ทั้งหมดหรอืบางสวนใหกับบคุคลภายนอก รวมถึงสวนขยาย องคประกอบ หรือ DLL 

ค . ผูรับอนญุาตจะตองไมทาํวศิวกรรมยอนกลับ ดคีอมไพล หรอืดสิแอสเซมเบิ้ลซอฟตแวร ขอมูล Web 
Services หรือเอกสาร ยกเวนตามขอบเขตทีกิ่จกรรมดังกลาวจะไดรับการ 
อนญุาตอยางชดัแจงโดยกฎหมาย แมจะมีขอจํากัดนี ้

ง . ถาไมรวมขอบเขตที่กฎหมายทีเ่ก่ียวของที่หามขอจํากัดนี้แลว 
ผูรับอนญุาตจะตองไมพยายามที่จะจาํกัดมาตรการดานเทคโนโลยีทีค่วบคมุการเขาถึง หรอืใชซอฟตแวร ขอมูล  
Web Services แ ล ะ เ อ ก ส า ร  

จ . ถาไมระบไุวในที่นี้แลว ผูรับอนุญาตจะตองไมเผยแพรหมายเลขการเปดใชงาน 
หมายเลขการลงทะเบียนซอฟตแวร/ไฟลเก่ียวกับสทิธ์ิในสิทธิการใช ไฟลสทิธิการใชผูพัฒนา  
หรือรหัสการเขาถึง Web Services ใหกับบคุคลภายนอก  

ฉ . ผูรับอนญุาตจะตองไมใชซอฟตแวรหรือ Web Services ในการโอน หรือแลกเปลี่ยนเอกสารใดๆ 
ซึ่งการโอนหรอืการแลกเปล่ียนดังกลาวถูกหามโดยกฎหมายทรัพยสินทางปญญา  
หรือกฎหมายทีเ่ก่ียวของอื่นๆ 

ช . ผูรับอนญุาตจะตองไมลบหรอืบิดเบอืนประกาศสิทธิบัตร ลิขสทิธ์ิ เครือ่งหมายการคา 
หรือสิทธ์ิความเปนเจาของของ Esri หรอืผูใหอนญุาตที่ระบุอยูในหรอืแนบมากับซอฟตแวร  
ขอมูล Web Services หรอืเอกสาร 

ซ . ผูรับอนญุาตตองไมแบงหรอืแยกองคประกอบของซอฟตแวรหรือขอมูลสําหรับการใชงานอยางเปนเอกเทศ 
ฌ . หลังจากชวงเวลาเปลี่ยนผานที่สมเหตุผลแลว 

ผูรับอนญุาตจะตองไมใชซอฟตแวรรุนเกาที่ผูรับอนญุาตไดอปัเดตเปนรุนใหมแลว ในเวลาใดเวลาหนึง่ 
ผูรับอนญุาตจะตองไมใชสิทธิ 
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การใชงานซอฟตแวรมากกวาจํานวนที่ระบุไวสําหรับผูไดรบัอนุญาตในโครงสรางการเรียกเก็บคาธรรมเนียมทีอ่นญุาตโ
ด ย  Esri 

 
ขอ 5—เงือ่นไขในการสิน้สดุการใชงาน 
 
สิทธิการใชนีจ้ะมีผลเมือ่มีการยอมรบั ขอตกลงการใชงานและสทิธิการใชใดๆ ที่ใหไวในที่นีจ้ะมีผลตอไปจนกระทัง่ (1) 
ผูรับอนญุาตขอหยุดใชงานซอฟตแวร ขอมูล Web Services หรอืเอกสาร  
และส้ินสุดสทิธิการใชนี้ โดยแจงเปนลายลักษณอักษร หรือ (2) วันหมดอายุของสิทธิการใชตามขอตกลง หรือ (3) 
ฝายใดฝายหนึง่ยุติสทิธิการใชเนื่องจากมีการละเมดิขอตกลงที่ไมไดรับการ 
แกไขภายในสบิ (10) วันนบัจากวันที่มีการแจงอยางเปนลายลักษณอักษรจากอีกฝายหนึง่ 
ยกเวนวาการยุติดังกลาวจะตองดําเนนิการทันทีเนื่องจากการละเมิดขอตกลงไมมีทางแกไขได เม่ือมี 
การยุติสทิธิการใช ผูรบัอนุญาตจะตอง (1) หยุดการเขาถึง และการใช Web Services และลางแคชขอมูล Web Services 
ในฝงไคลเอน็ต และ (2) หยุดการใช ถอดการติดต้ัง ลบ และทําลาย 
ซอฟตแวร ขอมูล และเอกสารทั้งหมด และสาํเนาทัง้หมดหรือบางสวน รวมทัง้การปรบัปรงุ หรือสวนทีร่วมในรปูแบบใดๆ 
และดําเนนิการหรือสงมอบหลักฐานในการดําเนินการดงักลาวไปยัง  
Esri หรือตัวแทนจําหนาย 
 
ขอ 6—การรบัประกนัแบบจาํกดัและการจาํกดัความรบัผดิช อ บ  
 
6.1 การรบัประกนัแบบจาํกดั ยกเวนทีร่ะบุเปนอยางอืน่ไวในขอ  6  Esri ขอรับประกันวา (1) 
ซอฟตแวรที่ไมไดมีการแกไขจะสอดคลองกับเอกสารที่เผยแพร และ (2) สือ่ทีซ่อฟตแวร ขอมูล  
และเอกสารใหมานั้นปราศจากขอบกพรองในวัสดุและฝมือแรงงานภายใตการใชงานและบริการที่ปกติ เปนระยะเวลาเกาสิบ (90) 
วัน นบัจากวันที่ไดรับ 
 
6.2 การจาํกดัความรบัผดิช อ บ ในขอมลูและ Web Services ขอมูลและ Web Services อาจจะมีความไมสอดคลอง 
ขอบกพรอง ขอผิดพลาด หรอืขอยกเวน ขอมูลและ Web Services 
ถูกสงมอบในลักษณะ "ตามสภาพที่เปนอยู" โดยไมมีการรับประกันใดๆ 
โดยไมมีขอจาํกัดเก่ียวกับความหมายทัว่ไปของประโยคกอนหนา Esri และผูใหอนญุาตไมรับประกันวาขอมูลและ  
Web Services จะตรงตามความตองการหรอืความคาดหวงัของผูรับอนญุาต ไมรับประกันวาการใชขอมูลและ Web Services 
จะราบร่ืนไมติดขัด หรือความไมสอดคลองทัง้หมดจะไดรับหรือ 
สามารถไดรับการแกไขได  Esri และผูใหอนญุาตจะไมรบัผิดชอบในความเชื่อถือไดของขอมูลหรือ Web Services 
และผูรบัอนุญาตควรตรวจสอบความถูกตองของขอมูลหรือ Web Services  
เ ส ม อ  
 
6.3 การจาํกดัความรบัผดิชอบกรณพีเิศษ ตัวอยาง ฮอ็ตฟกซ โปรแกรมแกไข ซอฟตแวรประเมิน และเบตา ถูกสงมอบในลักษณะ 
"ต า ม สภาพที่เปนอยู" โดยไมมีการรับประกันใดๆ  
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ผูรับอนญุาตเปนผูรบัความเสี่ยงทัง้หมด รวมถึงคุณภาพและสมรรถนะของตวัอยาง ฮ็อตฟกซ โปรแกรมแกไข ซอฟตแวรประเมิน 
และเบตา 
 
6.4 การจาํกดัความรบัผดิชอบบน Internet ทั้งสองฝายรบัทราบและเห็นชอบวา INTERNET คอื 
เครอืขายของเครือขายสวนบคุคลและเครอืขายสาธารณะ และ (1) INTERNET ไมใช 
โครงสรางพ้ืนฐานทีป่ลอดภัย (2) ทุกฝายไมมีอํานาจในการควบคุม INTERNET และ (3) 
ไมมีฝายใดจะตองรับผิดชอบตอความเสียหายภายใตกฎหมายใดๆ ที่เก่ียวของกับการทําใหเกิดการ 
หยุดชะงักของการปฏบิัติการของสวนใดๆ ของ INTERNET หรือขอบงัคับที่เปนไปไดของ INTERNET 
ที่อาจจาํกัดหรอืหามการทํางานของ Web Services 
 
6.5 การจาํกดัความรบัผดิชอบทัว่ไป ยกเวนการรบัประกันแบบจาํกัดตามที่ระบอุยางชัดแจงขางตนแลว Esri 
จํากัดความรบัผิดชอบในการรับประกันหรือเงื่อนไขอืน่ๆ ทั้งหมด ไมวาจะ 
โดยชัดแจงหรอืโดยนัย รวมถึงการรับประกันหรือเงือ่นไขเก่ียวกับความสามารถเชิงพาณิชย 
แ ล ะ ความเหมาะสมในการใชงานเพ่ือวัตถุประสงคเฉพาะ การรวมระบบ และการไมละเมิดสทิธ์ิ 
ทรัพยสินทางปญญา Esri ไมรบัประกันและขอจํากัดความรับผิดชอบในขอทีว่า ซอฟตแวร ขอมูล Web Services 
หรือเอกสารจะตรงตามความตองการของผูรับอนญุาต ในขอที่วาการ 
ดําเนินงานของผูรับอนญุาตจะราบรื่นไมติดขัดหรอืปราศจากขอผิดพลาด ความทนทานตอความบกพรอง (FAULT-
TOLERANT) หรือความปลอดภัยจากความบกพรอง (FAIL-SAFE) หรือ 
ในขอที่วา ความไมสอดคลองทั้งหมดสามารถหรือจะไดรบัการแกไข  ซอฟตแวร ขอมูล Web Services และเอกสาร 
ไมไดรบัการออกแบบ ผลิต หรอืมีวตัถุประสงคเพ่ือการใชในสภาพแวดลอม 
หรือการใชงานที่อาจนาํไปสูการสญูเสียชวีิต การบาดเจบ็รางกาย หรอืความเสียหายตอทรพัยสิน/สภาพแวดลอม การใชใดๆ 
ดังกลาวจะเปนความเสี่ยงและตนทนุของผูรบัอนญุาต 
 
6.6 ก า ร บ ร ร เ ท า เ ฉ พ า ะ  การชดเชยของผูรับอนญุาต และความรบัผิดชอบทัง้หมดของ Esri 
ตอการละเมิดการรบัประกันแบบจํากัดที่กําหนดในขอ 6 จะเปนไปอยางจํากัด ตามดุลยพินจิของ  
Esri โดยอาจจะ (1) ทดแทนส่ือทีช่ํารุดให (2) ซอม แกไข 
หรือหาทางออกสําหรบัซอฟตแวรตามโครงการดูแลรักษาซอฟตแวรข อ ง  Esri ที่ปรากฏอยูใน  
www.esri.com/legal/maintenance.html หรือ (3) 
คืนคาธรรมเนียมการใชที่ผูรับอนญุาตชาํระเปนคาซอฟตแวรหรอืเอกสารทีไ่มสอดคลองกับการรบัประกันของ Esri 
โดยมีเงือ่นไขวา 
ผูรับอนญุาตจะตองถอนการตดิต้ัง ลบ และทาํลายสาํเนาของซอฟตแวรหรอืเอกสารและไฟลทีท่ํางานไดทั้งหมด 
และสงหลักฐานการดําเนินการดังกลาวมายัง Esri หรอืตัวแทนจาํหนาย 
ที่ไดรับอนญุาต 
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ขอ 7—ขอจาํกดัความรบัผดิชอบ 
 
7.1 การจาํกดัความรบัผดิชอบตอบางกรณ ีEsri 
และผูใหอนุญาตจะไมรบัผิดชอบแกผูรับอนญุาตเก่ียวกับคาใชจายในการจัดหาสนิคาหรอืบริการทดแทน ผลกําไรที่สญูเสียไป 
ก า ร  
จําหนายที่สญูเสียหรอืคาใชจายทางธุรกิจ การลงทนุ ขอตกลงทางธุรกิจ การสูญเสียสัมพันธภาพ หรือความเสียหายใดๆ 
ที่เปนทางออม เปนพิเศษ ที่เปนอุบติัเหตุ หรือความเสียหายที่เกิด 
ตามมาอันเปนผลมาจากหรือเก่ียวของกับขอตกลงการใชซอฟตแวรนี้ หรอืการใชซอฟตแวร ขอมูล Web Services หรอืเอกสาร 
ไมวาจะดวยสาเหตุใด หรือบนหลักการใดๆ เก่ียวกับความ 
รับผิดชอบคาเสียหาย ไมวา Esri หรือผูใหอนุญาต ไดรบัคาํแนะนําเก่ียวกับความเปนไปไดในความเสียหายดังกลาวหรือไมก็ตาม 
ขอจํากัดเหลานีมี้ผลบงัคบัใช แมจะมคีวามลมเหลว 
ไมเปนไปตามวตัถุประสงคที่สาํคัญของการแกไขใดๆ 
 
7.2 ขอจาํกดัทัว่ไปเกีย่วกบัความรบัผดิชอบ ถาไมรวมตามที่ระบไุวในขอ 8—
ก า ร ช ด เชยความเสียหายเก่ียวกับการละเมิดแลว ความรบัผิดชอบทัง้หมดของ Esri ไมวาจะจากสาเหตุใดๆ  
รวมถึง สัญญา การละเมิด (รวมถึง การละเลย) ความรบัผิดชอบแบบจํากัด การละเมิดการรบัประกัน การปลอมแปลง หรอื อื่นๆ 
จะตองไมเกินวงเงินที่ผูรบัอนญุาตจายเพื่อเปนคาซอฟตแวร  
ขอมูล Web Services หรอืเอกสาร ตามขอตกลงการใชงานนี้ 
 
7.3 ความสามารถในการบงัคบัใชของการประกาศการจาํกดัความรบัผดิชอบและขอจาํกดัความรบัผดิชอบ 
ผูรับอนญุาตยอมรับวา ขอจํากัดของความรับผิดชอบและการจํากัด 
ความรบัผิดชอบที่กําหนดในขอตกลงการใชงานฉบับนี้จะบงัคับใช โดยไมคาํนึงวาผูรับอนญุาตไดยอมรบัซอฟตแวร ขอมูล Web 
Services หรือเอกสาร หรอืผลิตภัณฑหรือบรกิารอืน่ๆ ที ่
สงมอบโดย Esri ฝายตางๆ เห็นชอบวา Esri 
ไดกําหนดคาธรรมเนียมและเขารวมในขอตกลงการใชงานนี้ตามประกาศการจํากัดความรับผิดชอบและขอจํากัดความรับผิดชอบ
ต า มที ่
กําหนดในที่นี้ โดยความเสี่ยงมีการกระจายกันระหวางแตละฝาย 
และส่ิงเดียวกันนี้ไดกําหนดพ้ืนฐานทีจ่ําเปนในการตอรองระหวางฝายตางๆ ขอจํากัดเหลานีมี้ผลบงัคบัใช แมจะมคีวาม 
ลมเหลวไมเปนไปตามวัตถุประสงคทีส่ําคัญของการแกไขใดๆ 
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ขอ 8—การชดเชยความเสยีหายเกี่ยวกบัการละเมดิ 
 
8.1 Esri จะโตแยง ชดเชยความเสยีหาย และคุมครองผูรบัอนุญาตจากความเสียหาย ตนทนุ คาใชจาย รวมถึงคาทนาย 
ซึ่งอาจเกิดข้ึนโดยผูรบัอนุญาต อันเนื่องมาจากคํารองเรียน  
การดําเนนิการ หรือเรียกรองโดยบคุคลภายนอกในการกลาวหาวาซอฟตแวรละเมดิสทิธิบัตร ลิขสิทธ์ิ 
หรือเครือ่งหมายการคาของสหรัฐอเมริกาที่ใหมา 
 

ก . ผูรับอนญุาตแจง Esri ทันทีเปนลายลักษณอกัษรเก่ียวกับการเรียกรองดังกลาว 
ข . ผูรับอนญุาตใหเอกสารทีอ่ธิบายถึงการกลาวหาถึงการละเมิดอยางชัดเจน 
ค . Esri มีอํานาจในการควบคุมมาตรการโตแยงและการตอรองหรือตกลงเก่ียวกับคาํรองเรียนอยางเต็มที่ และ 
ง . ผูรับอนญุาตใหความรวมมืออยางเต็มที่ในการโตแยงคํารองเรียนดงักลาว 

 
8.2 หากพบวาซอฟตแวรละเมิดสทิธิบัตร ลิขสทิธ์ิ หรือเครือ่งหมายการคาของสหรัฐอเมริกา Esri อาจดําเนินการ 
โดยคาใชจายของตนเอง เพ่ือ (1) ขอสิทธ์ิสําหรับผูรับอนญุาตในการใช 
ซอฟตแวรตอไป หรอื (2) แกไขสวนของซอฟตแวรที่มีการละเมิดตามกลาวหา 
ในขณะที่ดาํรงไวซึง่ความสามารถในการใชงานหรอืมีเนือ้หาขอมูลดงัเดิม หากทั้งสองทางเลือกไมสมเหตุสมผล 
ในเชิงพาณิชย รายการที่มีการละเมดิจะถูกสงคนืไปที่ Esri ใบอนุญาตจะถูกยกเลิก 
และผูรบัอนุญาตควรถอนการติดต้ังรายการทีมี่การละเมิด จากนั้น ความรบัผิดชอบทั้งหมดของ Esri  
จะเปนการชดเชยความเสียหายแกผูรับอนุญาตตามขอ 8.1 
และจะคนืคาธรรมเนียมการอนญุาตใชทีจ่ายโดยผูรบัอนุญาตสําหรบัรายการที่มีการละเมดินัน้ โดยคดิเปนสดัสวนของหา (5) ป  
หักคาเสือ่มราคาเปนแบบเสนตรงเริ่มต้ังแตวันที่สงมอบในครัง้แรก 
 
8.3 Esri จะไมรับผิดชอบในการปกปองผูรบัอนุญาต หรือจายตนทุน คาเสียหาย หรือคาธรรมเนียมทนายความ 
อันเก่ียวของกับคํารองเรียนหรอืการเรียกรอง ที่กลาวหาโดยตรงหรือเก่ียวกับ 
ก า ร ล ะ เ มิดซอฟตแวร โดยที่เปน (1) การรวมหรือการผนวกกับผลิตภณัฑ กระบวนการ หรอืระบบ ทีไ่มไดจดัหาใหโดย 
Esri (2) การเปลี่ยนแปลงเนื้อหาโดยบุคคลอืน่นอกเหนอืจาก Esri หรือ  
ผูรับเหมาที่กระทําการแทน Esri (3) การใชหลังจากผูรับอนญุาตไดรบัแจงเก่ียวกับการละเมิดที่เปนไปได หรือ (iv) 
การใชหลังจากมีการแกไขหรอืมีคําสัง่สงคนืจาก Esri ตามขอ 8.2 
 
8.4 การชดเชยที่กําหนดในขอ 8 นี้ ไมมีผลใชกับตัวอยาง เบตา หรือซอฟตแวรประเมิน ที่สงมอบในที่นี ้
 
ขอกําหนดที่ไดกลาวมากอนหนานี้เปนการระบุหนาทีค่วามรบัผิดชอบทัง้หมดของ Esri 
อันเก่ียวของกับการละเมิดหรอืการกลาวหาวามีการละเมิดสทิธ์ิและทรัพยสนิทางปญญาของบุคคล 
ภ า ย น อ ก  
 



   

 
 

E204 (Thai) หนา 10 จ า ก 12 
 

04/22/2010

 

ขอ 9—ขอกาํหนดทัว่ไป 
 
9.1 อปัเดตในอนาคต ซอฟตแวร ขอมูล Web Services และเอกสารที่เปนรุนใหมหรือไดรบัการอัปเดต 
จะอยูภายใตสทิธิการใชงานตามขอตกลงและเงือ่นไขปจจบุันข อ ง  Esri ในขณะนัน้  
ซึ่งรวมอยูในซอฟตแวร ขอมูล Web Services หรือเอกสารที่สามารถสงมอบใหได 
 
9.2 ระเบยีบขอบงัคบัวาดวยการควบคมุการสงออก ผูรับอนญุาตรับทราบอยางชัดแจง และยอมรับวาผูรับอนญุาตจะไมสงออก 
สงออกตอ หรอืเผยแพรซอฟตแวร ขอมูล Web Services  
ห รอืเอกสาร ทัง้หมดหรือบางสวน ไปยัง (1) ประเทศใดๆ ทีส่หรัฐอเมริกามกีารส่ังหามสนิคาเขาออก 
(หรือสงใหบคุคลหรือพลเมืองของประเทศดงักลาว) (2) บคุคลใดๆ ในรายช่ือ Specially  
Designated Nationals ของ U.S. Treasury Department (3) บุคคลหรอืนิติบคุคลใดๆ ใน Denied Persons List, Entity 
List, หรือ Unverified List ของ U.S. Commerce Department หรือ  
(4) บุคคลหรือนิติบคุคลใดๆ ซึ่งการสงออก หรือการสงออกตอ 
เปนการละเมิดกฎหมายหรือระเบียบขอบงัคบัควบคุมการสงออกของสหรัฐอเมริกา รวมถึงขอตกลงของสทิธิการใชการสงออก 
หรือขอย กเวนการใชงาน และการแกไขและสวนเพิ่มเติมใดๆ ในกฎหมายการสงออกของสหรัฐอเมริกา 
ซึ่งอาจเกิดข้ึนในบางครัง้ 
 
9.3 ภาษแีละคาธรรมเนยีมการขนสง 
คาธรรมเนียมในสิทธิการใชทีแ่จงใหกับผูรบัอนญุาตไมรวมถึงคาภาษีและคาธรรมเนียมอืน่ๆ ทั้งหมด รวมถึงคาภาษีการขาย 
ภาษีการใช  
ภาษีมูลคาเพ่ิม (VAT) ภาษีศุลกากร และคาใชจายในการขนสงและดาํเนินการ 
 
9.4 ขอหามยกเวนแบบปรยิาย 
ความลมเหลวของฝายใดฝายหนึ่งในการบังคับใชขอกําหนดของขอตกลงการใชงานฉบบันี้จะไมถือวาเปนการยกเลิกขอกําหนด 
หรือสละสิทธ์ิของฝาย 
ดังกลาว ทีบ่ังคบัใชขอกําหนดอื่นๆ ตอไป 
 

9.5 ความสามารถแบงสวนได ทุกฝายเห็นชอบวา ถาขอกําหนดใดๆ 
ของขอตกลงการใชงานฉบับนี้ถูกกําหนดวาใชไมไดดวยเหตุผลใดๆ ขอกําหนดดงักลาวจะถูกยกเวนเฉพาะในขอบเขต 
ที่จําเปนเพ่ือใหบังคบัใชไดตามเจตนาในภาษานั้น 
 

9.6 ผูสบืทอดและผูมอบหมาย ผูรับอนญุาตจะไมมอบหมาย ใหใบอนญุาตตอ หรอืโอนสทิธ์ิของผูรับอนญุาต 
หรือโอนภาระความรับผิดชอบภายใตขอตกลงการใชงานฉบบันี้ โดยไมไดรบั 
ความเห็นชอบลวงหนาเปนลายลักษณอักษรจาก Esri 
และการพยายามที่จะทําเชนนัน้โดยไมไดรบัความเห็นชอบจะทําใหใบอนญุาตถือเปนโมฆะ 
ขอตกลงการใชงานฉบับนี้จะผูกพันกับ 
ผูรับทอดและผูถูกมอบหมายของแตละฝาย ใหปฏบิัติตามขอตกลงการใชงานฉบบันี้ อยางไรก็ตาม 



   

 
 

E204 (Thai) หนา 11 จ า ก 12 
 

04/22/2010

 

ผูรับเหมาที่เปนรัฐบาลที่ไดรบัซอฟตแวร ขอมูล Web Services หรอืเอกสาร ภายใตสัญญา 
กับรัฐบาล อาจมอบหมายสิทธ์ิภายใตขอตกลงการใชงานฉบบันี้ใหกับลูกคารัฐบาล โดยการแจงอยางเปนลายลักษณอักษรแก 
Esri โดยมีเงื่อนไขวาลูกคารัฐบาลยอมรับในเงื่อนไขของ 
ขอตกลงการใชงานฉบับนี ้
 

9.7 ขอตกลงทีย่งัมผีลบงัคบั ขอกําหนดในขอ 2, 5, 6, 7, 8, และ 9 ของขอตกลงการใชงานฉบบันี้จะยังมีผลบงัคบั 
แมขอตกลงการใชงานนี้จะ หมดอายุหรอืสิน้สุดไป 
 

9.8 การปลดเปลือ้งภาระ ผูรับอนญุาตยอมรบัวา 
การละเมิดขอตกลงการใชงานฉบบันี้โดยผูรบัอนญุาตอาจเปนผลใหเกิดความเสียหายอยางมาก 
และในกรณีที่เกิดเหตุการณละเมิดเชนนั้น  
นอกเหนือจากการแกไขใดๆ ทั้งหมดตามกฎหมาย Esri มีสิทธ์ิทีจ่ะขอคําสัง่หามของศาล มาตรการเฉพาะ หรอื 
การปลดเปลือ้งภาระทางศาลโดยไมมีเงือ่นไขในการกําหนดพันธะหรือรับ 
เงื่อนไขของการปลดเปล้ือง 
 
9.9 สทิธกิารใชของรฐับาลสหรัฐฯ ซอฟตแวร ขอมูล Web Services และเอกสาร คอืซอฟตแวรคอมพิวเตอรเชงิพาณิชย 
ขอมูลเชงิพาณิชย เอกสารซอฟตแวรคอมพิวเตอรเชงิพาณิชย และ  
Web Services เชิงพาณิชย ขอตกลงการใชงานฉบับนี้ประกอบดวยสทิธิการใชตามขอตกลงและเงื่อนไขเชิงพาณิชยของ Esri 
สําหรบัรายการดังกลาว สิทธิการใชเชงิพาณิชยในขอตกลง 
การใชงานฉบบันี้ใชบงัคบัอยางเขมงวดกับการใช การทําซ้าํ หรือการเปดเผยของผูรับอนญุาตในซอฟตแวร ขอมูล Web 
Services และเอกสาร สิทธิการใชตามขอตกลงและเงื่อนไขอื่นๆ  
จะไมมีผลบงัคบั เวนแตจะไดรับการเห็นชอบเปนลายลักษณอักษรโดย Esri และผูรบัอนญุาต ซอรสโคดของซอฟตแวร Esri 
ถูกหามการเผยแพร และสทิธ์ิทัง้หมดในซอฟตแวร ขอมูล  Web  
Services และเอกสาร ไดรบัการสงวนสทิธ์ิ ในกรณีที่ศาล อนุญาโตตุลาการ หรือคณะกรรมการบริหาร 
พิจารณาใหผูรบัอนุญาตมีสทิธ์ิมากกวาในสวนใดๆ ของซอฟตแวร ขอมูล Web Services  
และเอกสาร ตามกฎหมายการจัดซือ้มหาชนทีเ่ก่ียวของ สทิธ์ิดังกลาวจะครอบคลุมเฉพาะสวนที่ไดรบัผลกระทบเทานั้น 
 
9.10 กฎหมายทีบ่งัคบัและการตดัสนิ 
 

ก . ผูรับอนญุาตทีอ่ยูในสหรัฐอเมรกิา เขตปกครองของสหรัฐอเมริกา และพ้ืนทีท่ีอ่ยูหางไกล 
ขอตกลงการใชงานฉบับนี้จะตองไดรบัการควบคุมและแปลความตามกฎหมายของรัฐ 
แคลิฟอรเนีย โดยไมมีการอางอิงกับหลักวาดวยการขัดกันของกฎหมาย 
ยกเวนแตจะบงัคับใชกฎหมายรัฐบาลกลางสหรัฐอเมริกาในกรณีของทรัพยสนิทางปญญา ยกเวนตามที ่
ระบุไวในขอ 9.8 ขอโตแยงใดๆ ที่เกิดข้ึน หรือที่เก่ียวของกับขอตกลงการใชงานฉบับนี้ หรือการละเมิด 
ซึ่งไมสามารถตกลงกันไดผานทางการประนีประนอม จะตองไดรบัการตกลง 
โดยอนุญาโตตุลาการทีบ่ริหารโดยสมาคมอนญุาโตตุลาการแหงสหรัฐอเมรกิาภายใตระเบยีบของอนุญาโตตุลาการทาง
การคา การตัดสินใจที่ดาํเนินการโดยอนญุาโตตุลาการ 



   

 
 

E204 (Thai) หนา 12 จ า ก 12 
 

04/22/2010

 

อาจจะถูกนาํเขาสูการพิจารณาของศาล ถาผูรับอนญุาตเปนหนวยงานรัฐบาลสหรัฐ ขอตกลงการใชงานฉบับนี้ข้ึนอยูกับ 
Contract Disputes Act of 1978, ตามที่แกไข (41  
U.S.C. 601– 613), แทนขอกําหนดการพิจารณาตัดสนิในขอนี้ 
ขอตกลงการใชงานฉบับนี้จะตองไมถูกควบคุมโดยสนธิสญัญาสหประชาชาติเก่ียวกับสญัญาวาดวยการจําหนาย 
สินคานานาชาติ ซึ่งการบงัคบัใชถูกยกเวนอยางชดัแจง 

ข . ผูรับอนญุาตอื่นๆ ทั้งหมด ยกเวนทีร่ะบุไวในขอ 9.8 ขอโตแยงใดๆ ที่เกิดข้ึน 
หรือเก่ียวของกับขอตกลงการใชงานหรอืการละเมิด ซึง่ไมสามารถดาํเนินการผานการประนปีระนอม 
ได จะตองไดรบัการตกลงข้ันสุดทายภายใตระเบียบการอนญุาโตตุลาการของสภาหอการคานานาชาติ 
โดยมอีนุญาโตตุลาการหน่ึง (1) รายที่ไดรบัเลือกตามระเบียบที่กําหนด  
ภาษาของการพิจารณาตัดสินตองเปนภาษาองักฤษ สถานทีท่ี่ดําเนนิการพิจารณาตัดสินจะเปนสถานทีท่ีต่กลงกันไว 
ขอตกลงการใชงานฉบับนี้จะตองไมถูกควบคุมโดยสนธิ 
สัญญาสหประชาชาติเก่ียวกับสัญญาวาดวยการจาํหนายสินคานานาชาติ ซึง่การบังคบัใชถูกยกเวนอยางชดัแจง 
ทั้งสองฝายจะตองแสดงเอกสารหลักฐานหรือเปนพยาน 
ในเรื่องที่เก่ียวของกับการโตแยง หากมีการรองขอโดยอีกฝาย 

 
9.11 การบาํรงุรกัษา การบํารุงรักษาที่เหมาะสมสําหรับซอฟตแวรหรือขอมูล ประกอบดวยการอปัเดตหรอืสทิธิประโยชนอื่นๆ เชน 
การเขาถึงการสนับสนุนทางเทคนิค ตามทีร่ะบุในนโยบาย 
การบาํรงุรักษาซอฟตแวรที่เก่ียวของและเปนปจจบุันลาสดุของ Esri หรือตัวแทนจําหนาย 
 
9.12 สทิธบิตัร ผูรับอนุญาตไมมีสทิธิที่จะย่ืนขอและไมมีสทิธิอนญุาตใหผูใชอื่นใดย่ืนขอสิทธิบัตรหรือสิทธิทํานองเดียวกันทั่วโลก 
หากเปนสทิธิทีอ่าศัยหรอืไดผนวกเทคโนโลยีหรือบริการใดๆ  
ข อ ง  Esri ไว 
ขอหามเก่ียวกับการจดทะเบียนสิทธิบัตรดังทีร่ะบุไวอยางชดัเจนนี้จะไมมีผลบังคบัใชกับซอฟตแวรและเทคโนโลยีของผูรบัอนุญา
ต ยกเวนในกรณีที่เทคโนโลยีหรือบริการข อ ง   
Esri 
หรือสวนหนึ่งสวนใดของเทคโนโลยีหรอืบริการดงักลาวเปนสวนหนึ่งในขออางสทิธิหรอืเปนวิธีทีด่ีทีสุ่ดสาํหรับการประดษิฐภายใ
นคําขอจดทะเบยีนสิทธิบัตรหรอืการขอจดทะเบียน 
ในทาํนองเดียวกัน 
 
9.13 ขอตกลงทัง้หมด ขอตกลงการใชงานฉบับนี้ รวมถึงภาคผนวก 1 
เปนขอตกลงเดยีวและขอตกลงทีค่รบถวนของทุกฝายตามเน้ือหาที่กําหนดในที่นี้ และเปนเงื่อนไขทีมี่ความสําคัญ 
เหนือกวาขอตกลงการใชงาน ความเขาใจ และการจัดเตรียมใดๆ กอนหนาระหวางฝายตางๆ ที่เก่ียวของ 
เงื่อนไขเพ่ิมเติมหรือแตกตางที่รวมกับคําสั่งซื้อหรือเอกสารอื่นจะไมผูกพันกับ Esri  
การแกไขหรอืเปล่ียนแปลงใดๆ 
ที่มีตอขอตกลงการใชงานฉบบันี้จะตองดําเนนิการอยางเปนลายลักษณอักษรและลงนามโดยแตละฝาย 
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ขอบเขตของการใชงานสําหรับซอฟตแวร ขอมูล Web Services และเอกสารท่ีระบุดานลาง ไดรับการอธิบายตามหมายเลขเชิงอรรถท่ีแสดง 
ในวงเล็บ 
 

ซอฟตแวร 
 ArcExplorer— รุน Java และ Windows (20 และ 25) 
 ArcGIS API สําหรับ iOS (1, 16, 25, และ 33) 
 ArcGIS Desktop 

– ArcInfo (1 หรือ 2 และ 25, 26, 33, 44, และ 45) 
– ArcEditor (1 หรอื 2 และ 25, 26, 33, 44, และ 45) 
– ArcView (1 หรือ 2 และ 25, 33, 44, และ 45) 

 ฟงกช่ันขยาย ArcGIS Desktop (7) 
 ArcGIS Engine Developer Kit และฟงกชั่นขยาย (1, 

14, 15, 22, 25, 26, และ 43) 
 ArcGIS Server Engine Runtime และฟงกชัน่ขยาย (1 
หรือ 2 และ 15, 22, 25, 26, และ 33) 

 ArcGIS Explorer (20, 25, และ 33) 
 ArcGIS สําหรบั AutoCAD (1, 20, และ 25) 
 ArcGIS สําหรบั iOS (1, 25, และ 33) 
 ArcGIS Mobile Deployments (1, 15, 16, 25, 33, และ 

54) 
 ArcGIS Server  

– Workgroup (3 หรือ 5 และ 8, 9, 25, 28, 29, 30, 32, 
33, 38, 39, 40 และ 45 
หากไดรับอนุญาตในฐานะสิทธิการใชตามขอตกลง 
6 จะมผีลบังคับใช) 

– Enterprise (3, 4 หรือ 5 และ 8, 9, 25, 27, 31, 33, 
38, 39, 40 และ 45 
หากไดรับอนุญาตในฐานะสิทธิการใชตามขอตกลง 
6 จะมผีลบังคับใช) 
> Cloud Bundle (6 และ 33) 

 ฟงกชั่นขยาย ArcGIS Server 
– ฟงกชั่นขยาย ArcGIS Server Geoportal (3, 4, หรือ 

5 และ 7 และ 52) 
– ฟงกชั่นขยาย ArcGIS Server Image (7, 8, และ 42) 
– ArcGIS Server Image Extension Service Editor 

(1) 
– ฟงกชั่นขยายอ่ืนๆ (7) 

 ArcGIS Web Mapping (รวมทั้ง SharePoint, 
JavaScript™, Adobe® Flex™, Microsoft® 
Silverlight™/WPF™, SOAP, และ REST) (6, 33, 35, 
และ 53) 

 ArcIMS 
– ArcIMS และฟงกช่ันขยาย (3, 4 หรือ 5 และ 8, 10 และ 

31 และ 45) 
 ArcLogistics 

– Desktop (1 หรอื 2 และ 25) 
– การใช ArcGIS Online (6, 20, 25, 34, 35, และ 46) 
– การใช ArcGIS Server (6, 20, 25, 34, 35, และ 46) 
– Navigator (1 และ 46) 

 ArcPad (1, 12, 13, 25, และ 33) 
 ArcReader (20, 25, 33, และ 45) 
 ArcView 3.x และฟงกชั่นขยาย (1, 7, และ 17) 
 Esri Aeronautical Solution (1 หรือ 2) 
 Esri Business Analyst (1 หรือ 2 และ 25, 33, 45, และ 

48) 
 Esri Business Analyst Server  

– Workgroup (3, 4, หรือ 5 และ 8, 9, 21, 25, 28, 
29, 31, 33, 39, 40, 45, และ 48) 

– Enterprise (3, 4, หรือ 5 และ 8, 9, 21, 25, 27, 31, 
33, 39, 40, 45, และ 48) 

 Esri Business Analyst Server Developer (3, 6, 25, 
33, 35, และ 51) 

 Esri Defense Mapping (1 หรอื 2) 
 ซอฟตแวร Esri Developer Network (EDN), Web 

Services, และ Data (6, 7, 24, 25, 26, 33, 34, และ 
35) 

 Esri Nautical Solution (1 หรือ 2) 
 Esri Production Mapping (1 หรือ 2) 
 Geoportal Clients สําหรับ ArcGIS (7, 20, และ 52) 
 MapIt (11, 25, 31, 33, 35, 49, และ 50) 
 MapObjects— รุน Java (1, 5, 8, 15, 18, และ 19) 
 MapObjects LT (1, 14, และ 16) 
 MapObjects— รุน Windows (1, 14, 15, 16, และ 18) 
 MOLE (1) 
 NetEngine Internet (5)  
 Tracking Server (4 หรือ 5 และ 31) 

 

Web Services 
 ArcGIS Online Services (6, 25, 33, 34 และ 35) 

 

Data (ขอมูล) 
 ArcGIS Data Appliance (6, 23, 25, และ 41) 
 Esri Address Coder (1, 2, หรือ 5 และ 21, 22, 25, 
และ 48) 

 Esri Data & Maps (1, 2, 3, 4, หรือ 5 และ 23 และ 37 ) 
 Esri Data (1, 2, หรือ 5 และ 25 และ 48) 

– Demographic, Consumer Spending, Market 
Potential, Retail MarketPlace, Business, Traffic, 
Shopping Center, Cable Boundaries, Banking, 
และ Crime 

 Sourcebook•America (1 และ 21) 
 StreetMap Premium (1, 2, 4, หรือ 5 และ 6 และ 25) 
 Tapestry Segmentation (1, 2, หรือ 5 และ 21 และ 48) 
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1. "สิทธิการใชงานเด่ียว" ผูรับอนุญาตอาจอนุญาตใหผูใชงานหนึ่งราย ติดต้ังและใชซอฟตแวร ขอมูล และเอกสารในเคร่ืองคอมพิวเตอร 

เด่ียว โดยผูใชรายนั้นใชคอมพิวเตอรซ่ึงมีซอฟตแวรดังกลาวติดต้ังอยู ไมอนุญาตใหใชงานจากระยะไกล ผูรับอนุญาตอาจอนุญาตผูใชงาน 

เด่ียวรายนั้น ทําการสํารองขอมูลชุดท่ีสองเพ่ือใหใชงานไดแตเพียงผูเดียวเทานั้นบนเคร่ืองคอมพิวเตอรแบบพกพา โดยในแตละหนึ่ง (1)  

คร้ังมีเพียงสําเนาหนึ่ง (1) ชุดของซอฟตแวร ขอมูล และเอกสารเทานั้นท่ีใชงานอยู หามมิใหผูใชงานรายอ่ืนใชซอฟตแวร ขอมูล หรือ 

เอกสารภายใตสิทธิการใชงานฉบับเดียวกันในเวลาเดียวกัน เพ่ือจุดประสงคอ่ืนใดท้ังส้ิน  

2. "สิทธิการใชงานพรอมกัน" ผูรับอนุญาตอาจติดต้ังและใชซอฟตแวร ขอมูล และเอกสารบนคอมพิวเตอรบนเครือขาย แตจํานวนผูใชท่ีใช 

พรอมกันหามเกินจํานวนสิทธิการใชท่ีไดรับ หามมิใหผูใชงานรายอ่ืนใชซอฟตแวร ขอมูล หรือเอกสารภายใตสิทธิการใชงานฉบับเดียวกัน 

ในเวลาเดียวกัน เพ่ือจุดประสงคอ่ืนใดท้ังส้ิน  

3. "สิทธิการใชบนเคร่ืองเซิรฟเวอรสําหรับพัฒนา" ผูรับอนุญาตสามารถติดต้ังและใชซอฟตแวรบนเคร่ืองคอมพิวเตอรเด่ียวเพ่ือออกแบบและ 

พัฒนาแอปพลิเคช่ันท่ีเช่ือมโยงหรือท่ีใชซอฟตแวรเซิรฟเวอรท่ีระบุในเอกสาร 

4. "สิทธิการใชบนเซิรฟเวอรทดสอบ (Staging Server)" นอกเหนือจากสิทธิการใชบนเคร่ืองเซิรฟเวอรสําหรับพัฒนา ผูรับอนุญาตอาจติดต้ัง 

และใชซอฟตแวรเพ่ือวัตถุประสงคตอไปนี้ การทดสอบเพื่อการยอมรับของผูใช การทดสอบประสิทธิภาพ การทดสอบการโหลดซอฟตแวร 

ของบุคคลภายนอก การทดสอบการปรับปรุงขอมูลพาณิชยใหม และกิจกรรมการฝกอบรม 

5. "สิทธิการใชบนเคร่ืองเซิรฟเวอรสําหรับการนําไปใช" นอกเหนือจากสิทธิการใชบนเซิรฟเวอรทดสอบ ผูรับอนุญาตอาจติดต้ังและใช 

ซอฟตแวรหรือขอมูลเพ่ือใหบริการแกผูใชงานหลายคนในเคร่ืองคอมพิวเตอรเดียวกันหรือเคร่ืองคอมพิวเตอรอ่ืน 

6. "สิทธิการใชตามขอตกลง" สิทธิการใชนี้ใหไวเพ่ือการใชงานในระยะเวลาจํากัด หรือเมื่อบอกรับเปนสมาชิก หรือขึ้นอยูกับธุรกรรม 

7. ฟงกช่ันขยายของซอฟตแวรโปรแกรมตางๆ เปนไปตามขอบเขตเดียวกับการใชงานท่ีอนุญาตสําหรับซอฟตแวรโปรแกรมนั้นๆ 

8. เคร่ืองมือการบริหารระบบสําหรับซอฟตแวรสามารถนําไปทําสําเนาและแจกจายตอภายในองคกรของผูรับอนุญาตได 

9. เคร่ืองมือการบริหารจัดการ ArcGIS Server ท่ีผูใชพัฒนา สามารถนาํไปทําสําเนาภายในองคกรของผูรับอนุญาตได แตหามทําสําเนา 

แอปลิเคช่ัน ArcCatalog (ท่ีพบใน ArcGIS Desktop) 

10. สิทธิการใช ArcIMS หมายรวมถึงสิทธิในการนําแอปพลิเคช่ัน MapObjects— รุนสําหรับ Windows ไปใชบน Internet หรือ intranet  

ผูรับอนุญาตไมอาจพัฒนาโซลูช่ันไคลเอ็นต/เซิรฟเวอรดวยไฟล ArcIMS—Java Archive (JAR) โดยไมมีสิทธิการใชสําหรับ  

MapObjects—Java Edition developer kit 

11. ผูรับอนุญาตอาจติดต้ังและใชซอฟตแวรเพ่ือใหบริการแกผูใชงานหลายคนในเคร่ืองคอมพิวเตอรเดียวกันหรือเคร่ืองคอมพิวเตอรอ่ืน  

ซอฟตแวรไดรับอนุญาตใหใชตอหนึ่งเคร่ืองเซิรฟเวอรเทานั้น เซิรฟเวอรท่ีไดรับอนุญาตคือเซิรฟเวอรซ่ึงผูรับอนุญาตทําการติดต้ัง Spatial  

Data Service ไว 

12. ซอฟตแวรไดรับอนุญาตใหใชเฉพาะเพ่ือการใชงานท่ีเก่ียวของกับการบอกตําแหนงทิศทางเมื่อใชรวมกับ ArcLogistics เทานั้น 

13. "สิทธิการใชงานคู" หมายถึงซอฟตแวรอาจจะถูกติดต้ังบนเคร่ืองคอมพิวเตอรเดสกทอป และถูกใชในเวลาเดียวกันกับเคร่ืองพีดีเอ (PDA)  

หรือคอมพิวเตอรมือถือ ตราบใดท่ีซอฟตแวรดังกลาวถูกใชโดยบุคคลเดียวในแตละหนึ่ง (1) คร้ัง 

14. ผูพัฒนาจะตองบรรจุขอความดังตอไปนี้ในแอปพลิเคช่ัน MapObjects ท่ีนําไปใช คือ "LizardTech, Inc. เปนเจาของสวนของโปรแกรม 

คอมพิวเตอรนี้ และไดรับการคุมครองลิขสิทธ์ิโดย Copyright © 1995–2002 LizardTech, Inc. และ/หรือ University of California  

สงวนลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตรสหรัฐฯ เลขท่ี 5,710,835" 

15. สิทธิการนําไปใชสําหรับเดสกทอปหรือการใชงานบน Internet อาจจะตองมีการจายคาธรรมเนียมสิทธิการใชเพ่ิมเติม 

16. ผูรับอนุญาตอาจสงมอบแอปพลิเคช่ันใหกับผูรับอนุญาตรายยอยได แตมีเงื่อนไขวา ผูรับอนุญาตตองใชขอตกลงท่ีเปนลายลักษณอักษร 

เก่ียวกับการใหสิทธิการใชรายยอยท่ีคุมครองสิทธ์ิของ Esri ในซอฟตแวร ขอมูล Web Services และเอกสาร ในขอบเขตเดียวกับ 

ขอตกลงการใชงานของ Esri รวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะเง่ือนไขดังตอไปนี้ 

 

ก. หามผูรับอนุญาตรายยอยทําวิศวกรรมยอนกลับ แปลงรหัสกลับ หรือแยกสวนองคประกอบซอฟตแวร Esri ขอมูล Web  

Services หรือเอกสาร (ยกเวนตามขอบเขตท่ีอนุญาตโดยกฎหมายท่ีเก่ียวของ) รวมท้ังหามคัดลอกเพ่ือใชในเชิงพาณิชย  

ถายโอน หรือมอบหมายสิทธ์ิของตนภายใตการใหสิทธิการใชนี้ 
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ข. หามผูรับอนุญาตรายยอยใชซอฟตแวร Esri ขอมูล Web Services หรือเอกสาร ไมวาจะท้ังหมดหรือบางสวน แยกจาก 

แอปพลิเคช่ันท่ีทํางานไดของผูรับอนุญาต 

ค. ช้ินสวนองคประกอบท่ีจําเปนหรือท่ีแยกตางหากของบุคคลภายนอกสามารถนําไปใชท่ีอ่ืนไดหากไดรับอนุญาตจากเจาของ 
หรือผูสราง 

 

17. ผูรับอนุญาตอาจใชซอฟตแวร Business Objects Crystal Reports เฉพาะกับซอฟตแวร ArcView 3.x ซ่ึงไดรับมาเทานั้น และตอง 

เปนไปตามขอตกลงการใชงานของ Crystal Reports ท่ีมีอยูบนส่ือ หามผูรับอนุญาตใชซอฟตแวรโปรแกรมหรือระบบเพ่ือแคชหรือ 

จัดลําดับคํารองขอรายงาน 

18. สิทธิการนําไปใชนั้นใชไดสําหรับหนึ่งแอปพลิเคช่ันตอหนึ่งเคร่ืองคอมพิวเตอร 

19. MapObjects— รุนสําหรับ Java มีไฟล Java Archive บรรจุอยู ซ่ึงระบุวาเปนไฟลท่ีผานการรับรองของ Esri อยางแทจริงเมื่อใชบน  

Internet หามผูรับอนุญาตใชใบรับรอง Esri หรือนํา Esri ไปอางอิงในลักษณะท่ีเปนแหลงเนื้อหาท่ีเช่ือถือไดในไฟล MapObjects  

—Java Archive ใดๆ ท่ีไดรับการแกไข ผูรับอนุญาตอาจนําไลบราลี Java class ท่ีผานการรับรองจาก Esri และไมไดมีการปรับเปล่ียน 

แกไขไปใชเปนรวมเปนสวนเดียวกันกับแอปพลิเคช่ันของผูรับอนุญาต 

20. ผูรับอนุญาตอาจทําสําเนาและนําซอฟตแวรไปใชงานได โดยทําตามเงื่อนไขดังตอไปนี้อยางครบถวน (ก) ซอฟตแวรตองไดรับการทํา 

สําเนาและถูกนําใชงานท้ังชุด (ข) ขอตกลงการใชงานมีอยูในซอฟตแวรแตละชุด ซ่ึงคุมครองซอฟตแวรในขอบเขตเดียวกับขอตกลงการ 

ใชงาน Esri และผูรับเห็นชอบท่ีจะผูกพันตามขอกําหนดและเงื่อนไขของขอตกลงการใชงาน (ค) ลิขสิทธ์ิและเคร่ืองหมายการคาท้ังหมด 

ไดรับการทําสําเนา และ (ง) ไมมีการคิดคาธรรมเนียมอันเนื่องมาจากการใชซอฟตแวร 

21. ผูรับอนุญาตตองไมระงับสิทธ์ิสืบเนื่องใดๆ (เชน การขยายเครดิต) จากบุคคลใดๆ โดยพิจารณาตามสถานท่ีอยูของบุคคลนั้น ตามท่ีมี 

ขอมูลอยูในระบบ Tapestry Segmentation แตเพียงอยางเดียวเทานั้น 

22. (ก) สิทธิการใช ArcGIS Engine Runtime จะตองไมถูกใชสําหรับ Internet รวมท้ังเซิรฟเวอรการพัฒนาและการนําไปใช (ข) ผูใชงาน 

ตองมีสิทธิการใชในซอฟตแวร ArcGIS Engine Runtime หรือซอฟตแวร ArcGIS Desktop อ่ืนๆ (ArcView, ArcEditor หรือ ArcInfo)  

เพ่ือใหไดรับสิทธ์ิในการประมวลผลแอปพลิเคช่ัน ArcGIS Engine บนคอมพิวเตอรหนึ่ง (1) เคร่ือง และ (ค) ตองไมใชฟงกช่ันขยาย 

ArcGISEngine Runtime รวมกับซอฟตแวร ArcGIS Desktop เพ่ือประมวลผลแอปพลิเคช่ัน ArcGIS Engine ผูใชงานเด่ียวสามารถมี 

แอปพลิเคช่ันหลายตัวติดต้ังอยูบนคอมพิวเตอรหนึ่ง (1) เคร่ือง และใชโดยผูใชคนนั้นเทานั้น 

23. ผูรับอนุญาตอาจเผยแพรขอมูลตามท่ีอธิบายไวใน Redistribution Rights Matrix ซ่ึงสามารถดูไดท่ี http://www.esri.com/legal/ ใน 

ระบบชวยเหลือ หรือในไฟลขอมูลสนับสนุนหลัก ท้ังนี้ขึ้นอยูกับรายละเอียดและขอกําหนดในการเขาถึงชุดขอมูลดังกลาว 

24. ซอฟตแวร EDN, Web Services และขอมูลอาจถูกใชโดยผูพัฒนาหนึ่ง (1) รายช่ือท่ีระบุตอสมาชิกหนึ่งรายเทานั้น เพ่ือวัตถุประสงคใน 

การคนควาวิจัย การพัฒนา การทดสอบ และการสาธิตแอปพลิเคช่ันตนแบบ ซอฟตแวรสําหรับเซิฟรเวอร EDN และขอมูลอาจจะถูกติดต้ัง 

บนเคร่ืองคอมพิวเตอรหลายเคร่ืองสําหรับการใชโดยผูพัฒนา EDN ท่ีมีช่ือระบุเทานั้น 

25. การใชขอมูลท่ีเปนของบุคคลภายนอกท่ีรวมอยู จะเปนไปตาม Use of Data Restrictions ท่ีสามารถดูไดท่ี http://www.esri.com/legal/  

สําหรับขอมูลเฉพาะท่ีเขาถึง Esri อาจแกไข Use of Data Restrictions ไดเปนระยะๆ หากผูรับอนุญาตไมยอมรับการแกไข ผูรับอนุญาต 

สามารถยกเลิกการเปนสมาชิกโดยแจงอยางเปนลายลักษณอักษรมายัง Esri หรือยกเลิกการใชขอมูลหรือ Web Services ตอไปตามแต 

จะเก่ียวของ หากผูรับอนุญาตยังคงใชขอมูลหรือ Web Services ตอไป แสดงวาผูรับอนุญาตยอมรับการแกไขนั้น 

26. ฐานขอมูลภูมิสารสนเทศของ ArcSDE Personal Edition ถูกจํากัดขอมูลสําหรับผูรับอนุญาตไวท่ีสิบ (10) กิกะไบต 

27. ซอฟตแวร ArcGIS Server Web ADF Runtime ไมสามารถถูกนําไปใชโดยไมมีการต้ังคา ArcGIS Server Enterprise ของผูรับอนุญาต 

28. การใชงานพรอมกันของผูใชในแอปพลิเคช่ันท่ีนอกเหนือไปจาก ArcGIS Server จํากัดไวท่ีสิบ (10) ราย ขอจํากัดนี้รวมถึงการใชงาน 

ซอฟตแวร ArcGIS Desktop ซอฟตแวร ArcGIS Engine และแอปพลิเคช่ันของบุคคลภายนอกท่ีเช่ือมตอโดยตรงกับฐานขอมูล 

ภูมิสารสนเทศใดๆ ของ ArcGIS Server ไมมีการจํากัดจํานวนของการเช่ือมตอจากแอปพลิเคช่ัน Web 

29. ซอฟตแวรนี้สามารถใชไดเฉพาะกับ SQL Server 2005/2008 Express เทานั้น 

30. การใชงานจํากัดจํานวนขอมูลรวมสูงสุดของผูรับอนุญาตไวท่ีสิบ (10) กิกะไบต 
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31. อนุญาตใหทําการติดต้ังซอฟตแวรสํารองเพ่ือการดําเนินการเฟลโอเวอร (Failover) แตสามารถทําไดเฉพาะในระหวางท่ีไซตหลักไมมี 

การทํางาน การติดต้ังซอฟตแวรสํารองจะตองไมมีการใชงาน ยกเวนในชวงการบํารุงรักษาระบบและการอัปเดตฐานขอมูล ในขณะท่ี 

ไซตหลักหรือไซตสํารองอ่ืนๆ ยังคงทํางานอยู 

32. ไมอนุญาตใหติดต้ังซอฟตแวรสํารองอ่ืนท่ีไมจําเปน 

33. ผูรับอนุญาตมีสิทธิเขาถึงและใชงาน Cloud Bundle, ArcGIS Online Services หรือ Microsoft Bing Maps ก็ตอเมื่อผูรับอนุญาต 

ตกลงยินยอมท่ีจะปฏิบัติตามขอกําหนดและเงื่อนไขของ Esri Web Site และ Service Terms of Use Agreement และขอกําหนด 

และเงื่อนไขเฉพาะของ Cloud Bundle, ArcGIS Online Services, หรือ Microsoft Bing Maps  โดยสามารถดูไดท่ี 

http://www.esri.com/legal/  

34. องคกรของผูรับอนุญาตถูกจํากัดเฉพาะตามจํานวนเครดิต ธุรกรรม ภูมิภาค หรือจํานวนผูใชท่ีระบุในคําอธิบายผลิตภัณฑออนไลน 

35. ผูใชท่ีไดรับอนุญาตจะตองไมแบงแคชขอมูลไคลเอ็นตไซดท่ีไดจาก ArcGIS Online Services กับผูใชท่ีไดรับอนุญาตอื่นๆ  

หรือบุคคลภายนอก 

36. สงวนสิทธ์ิ 

37. ขอมูลท่ีไดจาก StreetMap USA อาจถูกใชสําหรับการทําแผนท่ี การเขารหัสภูมิศาสตร และการจัดทําทิศทาง แตไมใหอนุญาตสําหรับ 

วัตถุประสงคการจัดทําเสนทางแบบไดนามิก ตัวอยางเชน ไมอาจใหใช StreetMap USA เพ่ือแจงผูใชเก่ียวกับการกระทําท่ีจะเกิดขึ้น  

(เชน การเตือนการเล้ียวท่ีกําลังจะเกิดขึ้น) หรือเพ่ือคํานวณทิศทางอ่ืนถาการเล้ียวพลาด 

38. ฟงกช่ันขยาย ArcGIS Server 3D ท่ีรวมมากับ ArcGIS Server Standard (Workgroup หรือ Enterprise) อาจใชสําหรับการสราง 

แคชขอมูลแผนท่ีโลก หรือการเผยแพรเอกสารแผนท่ีโลก เพ่ือเปน ArcGIS Globe Service เทานั้น ไมอนุญาตใหนําซอฟตแวรของ 

ฟงกช่ันขยาย ArcGIS Server 3D ไปใชงานอยางอ่ืนกับ ArcGIS Server Standard 

39. ไมอนุญาตใหใชฟงกช่ันการแกไขใดๆ ท่ีใหมาพรอมกับ ArcGIS Server กับ ArcGIS Server Basic (Workgroup หรือ Enterprise) 

40. Geospatial Enterprise JavaBeans (EJB) ท่ีใหมากับ ArcGIS Server (Workgroup หรือ Enterprise) อนุญาตใหใชเฉพาะกับ ArcGIS 

Server Advanced เทานั้น 

41. ผูรับอนุญาตสามารถใชขอมูลจากซิงเกิลสเตทเฉพาะ ArcGIS Data Appliance ท่ีเปนเวอรช่ัน Single State เทานั้น ขอจํากัดนี้มีผลใชกับ 

แผนท่ีถนน ช้ันขอมูลเสนทางการลําเลียงขนสง เขตแดน และชั้นขอมูลสถานท่ีตางๆ ในมาตราสวนขนาดใหญ (กลาวคือมาตราสวนท่ีตํ่า 

กวา 1:100,000) รวมท้ังภาพในระดับความคมชัดหนึ่ง (1) เมตร หรือสูงกวา ซ่ึงรวมอยูใน USA Collection ขอจํากัดนี้ไมมีผลใชกับแผนท่ี 

ในมาตราสวนขนาดเล็ก (กลาวคือมาตราสวนท่ีสูงกวา 1:100,000) ซ่ึงจัดไวใหใน World Collection ท่ีจัดทําขึ้นเพ่ือแสดงภาพในมาตรา 

สวนระดับโลกและภูมิภาค 

42. ผูรับอนุญาตมีสิทธ์ิใช Service Definition Editor ของฟงกช่ันขยาย ArcGIS Server Image ในเคร่ืองเดสกทอปหนึ่ง (1) เคร่ือง สําหรับ 

ทุกๆ ส่ี (4) คอรของฟงกช่ันขยาย ArcGIS Server Image ท่ีไดรับสิทธิการใช  

43. ผูรับอนุญาตอาจพัฒนาแอปพลิเคช่ันไดไมจํากัดจํานวนในคอมพิวเตอรเคร่ืองเดียว และนําสงแอปพลิเคช่ันนั้นใหกับผูใช โดยมีหรือไมมี 

ซอฟตแวร ArcGIS Engine Runtime 

44. ในสภาพแวดลอมของระบบปฏิบัติใดๆ ท่ีผูรับอนุญาตประมวลผลอินสแตนซของซอฟตแวรการจัดการใบอนุญาตการใชงานพรอมกัน  

ผูรับอนุญาตอาจประมวลผลไดมากเทากับจํานวนเดียวกันของพาสซีฟเฟลโอเวอรอินสแตนซของซอฟตแวรการจัดการใบอนุญาตการ 

ใชงานพรอมกันในสภาพแวดลอมของระบบปฏิบัติแยกตางหากสําหรับการสนับสนุนเฟลโอเวอรช่ัวคราว 

45. ขอมูลท่ีไดรับอนุญาตใหใชกับ Esri Business Analyst และ Esri Business Analyst Server ถูกจํากัดไวเฉพาะในการใชรวมกับ 

ฟงกช่ันขยาย Business Analyst ท่ีเก่ียวของ 

46. ผูรับอนุญาตตองไมปฏิบัติตามคําแนะนําเก่ียวกับเสนทางท่ีดูเหมือนจะเปนอันตราย ไมปลอดภัย หรือผิดกฎหมาย ผูรับอนุญาตตอง 

รับผิดชอบตอความเส่ียงท้ังหมดจากการใชซอฟตแวรการนําทางนี ้

47. สงวนสิทธ์ิ 
48. ผูรับอนุญาตสามารถนํารายงานและแผนท่ีซ่ึงจัดทําขึ้นจากซอฟตแวรหรือขอมูลในรูปเอกสารฉบับพิมพหรือรูปแบบสําหรับอานเทานั้น  

ไปบรรจุไวในชุดการนําเสนอผลงานหรืองานวิจัยดานการตลาดสําหรับบริษัทสาขาและลูกคาได เนื้อหาท้ังหมดของรายงานและแผนท่ี  
Esri ตองมีปริมาณนอยกวายี่สิบเปอรเซ็นต (20%) ของเนื้อหาท้ังหมดในชุดการนําเสนอผลงานหรืองานวิจัยดานการตลาดของผูรับ 
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อนุญาต รายงานหรือแผนท่ีฉบับเต็มและสมบูรณท่ีใชงานตามลําพังได ซ่ึงจัดทําขึ้นจากซอฟตแวรหรือขอมูล และไมใชสวนหนึ่งของชุด 
การนําเสนอผลงานหรืองานวิจัยดานการตลาดจะไมสามารถนําไปจําหนายตอ ใหสิทธิแกผูรับอนุญาตรายยอย หรือโอนยายโดยไมไดรับ 
อนุญาตเปนลายลักษณอักษรลวงหนาจาก Esri ลูกคาภายนอกของผูรับอนุญาตมีสิทธิไดรับเฉพาะรายงานและแผนท่ีซ่ึงผูรับอนุญาตได 
จัดทําขึ้นเทานั้น และสามารถใชแผนท่ีและรายงานท่ีไดรับจากผูรับอนุญาตเพ่ือจุดประสงคในการใชงานภายในเทานั้น ผูรับอนุญาตไม 
สามารถจัดจําหนายขอมูลซํ้าในรูปแบบดิจิทัลไมวาในกรณีใดๆ ท้ังส้ิน 

49. หามใชแอปพลิเคช่ัน Esri MapIt Silverlight Web หรือ WPF แยกตางหากโดยไมมีการใช MapIt ของผูรับอนุญาต 

50. ผูรับอนุญาตมีสิทธ์ิใชเคร่ืองเดสกทอปหนึ่ง (1) เคร่ืองของ Spatial Data Assistant สําหรับใบอนุญาตสิทธิการใช Esri MapIt Server  

แตละฉบับ 

51. Esri Business Analyst Server Developer และขอมูลอาจไดรับการติดต้ังบนเซิรฟเวอรหนึ่ง (1) เคร่ืองตอใบอนุญาตสิทธิการใชงาน 

หนึ่งฉบับเทานั้น เพ่ือวัตถุประสงคในการคนควาวิจัย การพัฒนา การทดสอบ และการสาธิตแอปพลิเคช่ันตนแบบเทานั้น 

52. รหัสตนฉบับเปนทรัพยสินทางปญญาของ Esri ผูรับอนุญาตควรปฏิบัติตอไฟลรหัสตนฉบับใดๆ ท่ีระบุวาเปน "ซอฟตแวร" ในไฟล  

‘อานกอนใชงาน’ (README) หรือท่ี http://www.esri.com/legal/ ในฐานะท่ีเปนขอมูลลับทางการคาเฉพาะเพ่ือการใชงานของผูรับ 

อนุญาตเปนการภายในเทานั้น และไมใชเพ่ือใหบุคคลภายนอกท่ีไมไดรับอนุญาตนําไปจัดจําหนายซํ้าเพ่ิมเติมหรือเขาใชงาน หามมิให 

ผูรับอนุญาตทําการดัดแปลงซอฟตแวร เอกสาร ขอมูล หรือรหัสตนฉบับ เพ่ือผนวก แทรก เช่ือมโยง หรือครอบคลุมรหัส ไลบราลี หรือ 

ขอมูลใดๆ ท่ีไดรับอนญุาตใหใชหรือจัดจําหนายภายใตสิทธิการใชรหัสตนฉบับหรือสิทธิในการจัดจําหนายท่ีคลายคลึงกับ Free Software  

Foundation’s GNU General Public License (GPL) หรือใบอนุญาตสิทธิการใชท่ีสอดคลองกับ GPL ซ่ึงรวมถึงโดยไมมีขอจํากัดตอ  

Artistic License (เชน Perl) สัญญาอนุญาตสาธารณะสําหรับ Mozilla สัญญาอนุญาตสาธารณะสําหรับ Netscape และ Sun Community  

หรือสัญญาอนุญาตสําหรับ Industry Standards ซ่ึงอาจกําหนดใหผูใชตองจัดทํารหัสตนฉบับท่ีอยูในกรรมสิทธ์ิของตนเพ่ือให 

บุคคลภายนอกที่ขอใชสามารถใชได 

53. ขอเลือกสําหรับสิทธิการนําไปใชมีดังตอไปนี้ 

ก. ใบอนุญาตสิทธิการใชแอปพลิเคช่ัน Web ใชสําหรับช่ือโดเมนหลักท่ีเปนเอกลักษณแตละชื่อซ่ึงไดลงทะเบียนไวแลว  

โดเมนคือช่ือโดเมน Internet ท่ีไดลงทะเบียนไวกับผูรับจดทะเบียนช่ือโดเมน ยกตัวอยางเชน ในกรณีของ example.com นั้น 

example.com คือช่ือโดเมนท่ีเปนเอกลักษณซ่ึงไดลงทะเบียนไวแลว ในทํานองเดียวกัน ในกรณี example.com.xx โดยท่ี  

xx คือรหัสประเทศท่ีลงทะเบียนไว คําวา example.com.xx คือช่ือโดเมนหลักท่ีเปนเอกลักษณซ่ึงไดลงทะเบียนไวแลว 

ข. ใบอนุญาตสิทธิการใชงานสําหรับแอปพลิเคช่ันบนเดสกทอปหรือ SharePoint ใชกับองคกรแตละแหง 
คําวาองคกรมีความหมาย 

เทียบเทากับช่ือโดเมนหลักท่ีเปนเอกลักษณซ่ึงไดลงทะเบียนไวแลว (ดังท่ีอธิบายไวขางตน) เพ่ือจุดมุงหมายของใบอนุญาต 

สิทธิการใชงานฉบับนี้ ยกตัวอยางเชน พนักงานใดๆ ก็ตามภายในองคกรซ่ึงมีช่ือโดเมนหลักท่ีเปนเอกลักษณท่ีไดลงทะเบียนไว 

แลวจะสามารถใชแอปพลิเคช่ันบนเดสกทอปได องคกรสามารถสรางและใชงานแอปพลิเคช่ันเปนการภายในไดโดยไมจํากัด 

จํานวน 

54. ArcGIS Mobile ไดรับอนุญาตเพ่ือใชกับ ArcGIS Server Advanced (Enterprise หรือ Workgroup) และ ArcGIS Desktop 

(แอปพลิเคช่ัน ArcInfo, ArcEditor, ArcView, และ ArcGIS Engine) 
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