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Introduccidn

Esta guia presenta un marco paso a paso para configurar e implementar répidamente
ArcGIS Online utilizando practicas recomendadas. Aprenda a implementar SIG en

la nube para ofrecer mapas, aplicaciones y anélisis inteligentes y como compartirlos
con usuarios clave de su organizacién y mucho mas. Aprenda a convertir datos en
informacion procesable y a simplificar sus flujos de trabajo.

Independientemente que ya haya implementado ArcGIS Online o solo esté empezando
a pensar en ello, averiguard coémo utilizar ArcGIS Online para ampliar su experiencia con
los SIG. En los temas de esta guia se incluye lo siguiente:

Gobernanza

Crear destinos para involucrar a las comunidades
Establecer su marca

Tipos, roles y privilegios de los miembros
Consejos para ajustar su organizacion
Aprovechar al maximo los grupos
Administrar y supervisar su organizacién
Practicas recomendadas de los miembros
Crear y administrar contenido

Uso de ArcGIS Living Atlas

Anélisis de ArcGIS Online

Productos de informacién en aplicaciones y mucho més
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Hacer que su organizacién siga avanzando

Para obtener la versién mas actualizada de este libro, visite go.esri.com/extend.
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Capitulo 1: Establecer la vision,
los objetivos y la gobernanza

Comprender su hoja de ruta para lograr el éxito y qué significa el éxito

El éxito de una organizacién no depende de una sola persona. Requiere trabajo
en equipo, acuerdos y colaboracién. Cuando se plantee mejorar su organizacion
de ArcGlIS, le recomendamos planificar con antelaciéon y reunirse con su equipo.
Para empezar, haga las siguientes preguntas:

1 ¢Quién actia como impulsor del proyecto al demostrar vision y liderazgo
para establecery hacer avanzar la organizacion?

1 ;Quiénes son las otras partes interesadas dentro de la organizacién a las
que debe dar servicio?

. Cuél es la misién, la vision y la finalidad?

. Qué flujos de trabajo apoyara?

. Qué problemas resolvera?

. Cémo mejorard las capacidades de la organizacion?

. Cuales son los resultados?
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. Cuéles son las medidas del éxito?

Es importante pensar sobre estas preguntas, ya que las respuestas guiaran sus
decisiones y cémo estructurara su organizacion.

Considere formar un comité de gobernanza de partes interesadas. El comité
de gobernanza debe reunirse regularmente a medida que la organizacién crezca
y evolucione.

Evalle y pruebe los métodos y flujos de trabajo antes de introducirlos en su
organizacién e implemente patrones de éxito.

Copyright E 2026 Esri. Reservados todos los derechodl



Establezca y documente procedimientos y directrices, como lo que debe contener
un perfil de usuario, la creacién y publicacidn de mapas y capas, cualquier detalle
requerido de los elementos y otra documentacion.

Sea flexible, addptese y evolucione. A medida que crezca su organizacién en cuanto
al nimero de miembros, tareas y flujos de trabajo que admite, serd necesario realizar
ajustes a lo largo del camino.

Comunique sus éxitos y las novedades en el sitio de su organizacién para ayudar
a otros a comprender el valor de la organizacién y favorecer su participacion.
Utilice las capacidades de comunicacion internas de la organizacidn para notificar
a los miembros de su organizacién cualquier cambio o actualizacién.

Busque y asesore a nuevos defensores de la organizacion. Puede que los lideres
originales estén comprometidos con los objetivos de la organizacién, pero a medida
que se vayan, es necesario garantizar que haya otros que estén preparados para
mantener la vision y los objetivos empresariales para continuar con su labor sin
interrupciones.

Administracion

El administrador tiene el control de la organizacién y tiene privilegios que permiten
configurar la organizacién y administrar miembros y contenido. Una organizacién
debe tener al menos un administrador; sin embargo, no existe ningun limite respecto al
numero de roles de administrador que se pueden asignar dentro de una organizacién.
Se recomienda que una organizacién tenga al menos dos administradores.

Seleccione uno o més administradores para que sean los principales responsables de
la organizacion. Para organizaciones mayores, pueden utilizarse roles personalizados
para asignar ciertas tareas administrativas a otros miembros. Consulte el Capitulo 4:
Roles personalizados para obtener mas informacion.
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Consejos y practicas recomendadas

Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

1 Establezca un revisor o grupo de revisores para administrar la visién y los
objetivos organizacion.

71 Identifique a uno o méas administradores de la organizacion. Puede repartir
las tareas de administracion en varios miembros mediante los roles
personalizados.

1 Realice prototipos y evallie varios métodos y escenarios antes de introducirlos
en toda la organizacion.

1 Establezca procedimientos y directrices para administracion, propietarios
de grupos y miembros.

1 Considere la posibilidad de establecer flujos de trabajo para la publicacién
del contenido de la organizacién, incluyendo un proceso de revisién.

1 Seaflexible, adéptese y evolucione a medida que evoluciona su organizacion.

1 Comuniquese con antelacién y con frecuencia, especialmente entre partes
interesadas.

1 Busquey asesore a nuevos administradores y gestores de contenido.

Establecer pautas de mejores practicas

Se recomienda establecer pautas claras que describan las practicas recomendadas
en una fase temprana, antes de que la organizacién tenga mas miembros y contenido.
Estas pautas pueden incluir cémo deberia ser el perfil de los miembros,

la documentaciéon de elementos adecuada (incluidas etiquetas y categorias) y las
aplicaciones y los mapas base preferidos.

Esta informacién puede guardarse en un documento que se debe revisar y actualizar
de vez en cuando. El documento puede agregarse a la organizacién y compartirse
de forma interna con los miembros para que sirva de referencia. Un grupo le permite
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mantener los documentos y cualquier otra informacion basica y plantillas visibles solo
para los miembros de la organizacion.

Estos elementos se pueden compartir desde el grupo para que los miembros puedan
encontrarlos y acceder a ellos después de iniciar sesion (por ejemplo, en la pagina
principal o la galeria de su organizacién). A estos recursos también se les pueden
asignar etiquetas o categorias especiales para ayudar a los miembros a encontrarlos
y utilizarlos.

Se pueden crear elementos y grupos de plantillas para mostrar las practicas
recomendadas en cuanto a descripciones y documentacién. Pueden contener
cualquier texto estandarizado o condiciones de uso que deban incluirse en los
elementos compartidos. Cuando los miembros crean contenido destinado al uso
de la organizacién o del publico, el texto y los términos estandarizados se pueden
copiar de las plantillas de elementos. Las plantillas se pueden almacenar junto con
otros recursos tal como se ha descrito anteriormente.

Mas informacién

Para obtener mas informacidn, consulte los siguientes temas:

T

T
T
T
T
T

Guia de implementacién de ArcGIS Online (PDF)
Introduccidn a la administracion (Ayuda)

Tipos, roles y privilegios de usuarios (Ayuda)
Administrar su organizacion (Tutorial)
Configurar una organizacién de ArcGlIS (Tutorial)

Introducciéon a ArcGIS Online (Ayuda)
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https://www.esri.com/content/dam/esrisites/en-us/media/pdf/implementation-guides/implement-arcgis-online.pdf
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/administer/get-started-with-administration.htm
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/reference/roles.htm
https://learn.arcgis.com/en/paths/administration/
https://learn.arcgis.com/en/projects/set-up-an-arcgis-organization/
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/get-started/what-is-agol.htm
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/get-started/what-is-agol.htm

Capitulo 2: Crear grandes destinos

Cree destinos atractivos para involucrar a sus comunidades.

La pagina de inicio de su organizacion es la primera cosa que veran los miembros de la
organizacion y sus visitantes. Ademas de su pagina de inicio, también puede utilizar
ArcGIS Hub para crear sitios web publicos donde compartir datos abiertos, mapas
yaplicaciones.

La apariencia de estos destinos y su contenido creardn una primera impresion.
Estas primeras impresiones no tratan solo de su organizacion SIG, sino también sobre
la calidad y precisién de lo que van a encontrar alli los visitantes.

Las personas juzgan los libros por sus portadas, por lo que es importante contar con
plataformas profesionales, estéticamente atractivas y bien organizadas, tanto si se
comparten solo dentro de la organizacién como con un publico mas amplio.

Los ejemplos analizados en la siguiente seccidn representan sitios atractivos que
ofrecen una impresion de profesionalidad, respaldada por un contenido fiable.

La pagina de inicio de la organizacién

La pagina de inicio es la pagina de presentacion del sitio web de su organizacién y sirve
de puerta de entrada para su comunidad de usuarios. La pagina de inicio ofrece
recursos y contenidos Utiles para los miembros de la organizacién vy, si se permite el
acceso desde el exterior, para el publico.

Puede configurar una pagina de inicio moderna y de aspecto profesional que refleje
la imagen de marcay la mision de su organizacién y muestre los mapas, escenas,
aplicaciones y capas mas relevantes.

Si bien la estética es importante, el éxito depende de algo mas que la apariencia:
depende de lo bien que funcione el sitio web y de lo que ofrezca a los visitantes.
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Preste atencion a la experiencia anénimay con inicio de sesidn para la galeria de
destacadosy las pestanas Galeria y Grupos en la parte superior de la pagina. Evite
barreras innecesarias para sus visitantes, como que se requiera el inicio de sesién
cuando abran contenido que encuentren en su pagina de inicio publica.

Puede agregar vinculos y documentos, como sus sitios de ArcGIS Hub, ArcGIS Open
Data, el sitio web de su ciudad o empresa, recursos de aprendizaje y mucho més.

Puede utilizar el uso compartido para controlar lo que ven los visitantes de su pagina
de inicio, es decir, el publico puede ver elementos compartidos publicamente,
aunque los miembros pueden ver elementos compartidos solo de la organizacién

o del grupo después de iniciar sesion de manera exclusiva.

Editor de la pagina de inicio

Utilice el editor de la pagina de inicio para crear una experiencia segura y adaptable
en todos los dispositivos. El editor incluye un conjunto flexible de componentes

y opciones que le permiten crear un punto de entrada Unico y atractivo a su sitio.

A medida que configura su pagina de inicio con el editor de la pagina de inicio,

una vista previa en vivo de las opciones de disefio le ayuda a lograr el aspecto

y la funcionalidad que desea.

Sitiene privilegios para editar su pagina de inicio, hay disponible un botén
de edicién en la pagina de inicio después de iniciar sesién.

/ Edithome page

L)

Utilice el editor para disefar el encabezado, los bloques de contenido y el pie de
pagina, y seleccione unos colores y tipografia que se adapten a su estética y estilo
general.

El editor de la pagina de inicio permite crear una pagina de inicio que tenga las
siguientes caracteristicas:

1 Adaptable y que funcione en cualquier dispositivo
1 Accesible, sin barreras que eviten la interacciéon

1 Segura, para que no sea susceptible de ataques maliciosos
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Ajustes de visibilidad de la pagina de inicio

Si utiliza los ajustes de visibilidad al configurar su pagina de inicio, puede especificar
el acceso de la barra de navegacidn (visibilidad de pestafias) para las paginas
principales del sitio web. Estas pestafias estan visibles en la parte superior de la
pagina de inicio de la organizacién: Galeria, Mapa, Escena y Grupos.

Home Gallery Map Scene Notebooks Groups Content Organization

Inicio siempre estd visible para todos, Contenido siempre esta visible para los
miembros y los roles de los miembros determinan la visibilidad de Organizacién
y Notebook.

Estos ajustes permiten a los administradores proporcionar una experiencia mas
personalizada a los visitantes. Por ejemplo, los administradores pueden hacer que
la pestafia Grupos solo se muestre a los miembros de la organizacién o a cualquiera
que visite el sitio. Para obtener mas informacidn, consulte Barra de navegacion

o Despejar la barra de navegacién de su organizacién.
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https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/administer/configure-home.htm
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/administer/configure-general.htm#ESRI_SECTION1_D28DC26205D642BB957F42BE1E8483D4
https://www.esri.com/arcgis-blog/products/arcgis-online/administration/de-clutter-your-organizations-navigation-bar/

Ejemplos de paginas de inicio

Las paginas de inicio que se muestran a continuacion son visualmente atractivas
y transmiten una impresion de profesionalidad y contenido bien seleccionado.

|
Chatham County GIS Portal *

Interact... Featured Maps & Applications

Explos
New
Castle

County

Examine las paginas de inicio de organizacién enumeradas a continuacién y vea qué
le gusta y qué no. Considere su experiencia cuando hace clic en contenido destacado,
visite vinculos y explore las pestafias Galeria y Grupos. ;Le gusta lo que ve? ;Es Gtil?
i Esta bien elaborado y elegido? ; Cémo lo cambiaria o mejoraria? Tenga en cuenta
que, dado que estos sitios estan activos, estan sujetos a cambios en cualquier
momento.

Departamento de Transporte de Carolina del Norte (NCDOT)
Condado de Faribault, Minnesota
Portal de SIG del condado de Chatham

Departamento de Proteccién Medioambiental de Nueva Jersey (NJDEP)
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MaplIT Minneapolis
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https://ncdot.maps.arcgis.com/home/index.html
https://fcswcd.maps.arcgis.com/home/index.html
https://chathamncgis.maps.arcgis.com/home/index.html
https://njdep.maps.arcgis.com/home/index.html
https://cityoflakes.maps.arcgis.com/home/index.html

Consejos y practicas recomendadas

Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

1 Explore su pagina de inicio como visitante anénimo y después de iniciar
sesion para comprender como seré la experiencia de los miembros
y visitantes.

1 Configure las pestanas Galeria y Grupos para resaltar el mejor contenido.

1 Revise el contenido de la pagina de inicio de vez en cuando para
asegurarse de que esté actualizado.

1 Plantéese agregar periédicamente una coleccion actualizada de recursos
que interese a visitantes y miembros de la organizacién por igual.

1 Agregue su péagina de inicio como un elemento de documento, haciendo
que sea detectable en ArcGIS Online.

1 Organice el contenido de la pagina de inicio utilizando grupos Unicos
usados para rellenar los bloques de la pagina de inicio.

1 Considere verificar su organizacion para que su sitio web sea mas facil
descubrir y exponer insignias de contenido acreditado correspondientes
a elementos compartidos publicamente dentro de ArcGIS Online.

Mas informacién
Para obtener mas informacidn, consulte los siguientes temas:
1 Crear una excelente pagina de inicio para su organizacion (Blog)
1 Configurar la barra de navegacién y las galerias de su pagina de inicio (Blog)

1 Précticas recomendadas para crear una pagina de inicio
de la organizacion (Ayuda)

1 Configurar la pagina de inicio (Ayuda)
1 Configurar galeria (Ayuda)
1 Configurar una organizacion de ArcGIS (Tutorial)

Copyright E 2026 Esri. Reservados todos los derechd2.


https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/administer/configure-general.htm#VERIFY_ORG
https://www.esri.com/arcgis-blog/products/arcgis-online/administration/create-a-great-home-page-for-your-organization/
https://www.esri.com/arcgis-blog/products/arcgis-online/administration/home-page-galleries/
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/reference/best-practices-home-page.htm
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/reference/best-practices-home-page.htm
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/administer/configure-home.htm
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/administer/configure-gallery.htm
https://learn.arcgis.com/en/projects/set-up-an-arcgis-organization/

ArcGIS Hub

Si bien su pagina de inicio es el destino principal de su organizacién y también
puede satisfacer las necesidades publicas o de la comunidad, también puede crear
otros destinos centrados en su publico objetivo. Una opcién popular es ArcGIS Hub,
que incluye ArcGIS Open Data. Muchas organizaciones implementan uno o méas hubs
ademés de su pagina de inicio.

Utilice ArcGIS Hub para crear sitios web geohabilitados donde poder descubrir
y explorar contenido. Puede utilizar Hub para compartir datos, mapas y aplicaciones,
colaborar con las partes interesadas e involucrar a su comunidad.

ArcGIS Hub Basic se incluye con cada organizacién de ArcGIS Online y permite crear
destinos atractivos y enfocados para su audiencia. Para obtener méas informacion,
consulte Guia de inicio rapido de ArcGIS Hub Basic (Blog).

ArcGIS Hub Premium ofrece capacidades adicionales para la participacion
y colaboracién de la comunidad. Estas capacidades incluyen la creacidn y gestién
de iniciativas, asi como el intercambio y la comunicacién privados con los usuarios.

Both Hub Basic y Hub Premium permiten crear sitios de Open Data que proporcionan
un amplio acceso a los datos de su organizaciéon en varios formatos. Puede permitir
que los visitantes o miembros descarguen sus datos, vean mapas en tiempo real

o utilicen las API.

Para obtener mas informacién sobre cémo comparar Hub Basic y Hub Premium,
consulte Introduccion a ArcGIS Hub en la documentacién de ayuda y el sitio web
Descripcion general de ArcGIS Hub.

Vincular destinos

Al implementar varios destinos, se recomienda crear vinculos cruzados entre ellos
para ofrecer oportunidades a los lectores de descubrirlos y navegar por su sitio web.
Por ejemplo, incluir un vinculo a su sitio de ArcGIS Hub desde su pagina de inicio

y viceversa.
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https://doc.arcgis.com/en/hub/get-started/introduction-to-hub.htm#ESRI_SECTION1_E9ACFEBE3A8342DFBFDA56BBA53FBBF7
https://www.esri.com/arcgis-blog/products/arcgis-hub/constituent-engagement/launch-a-website-in-five-steps/
https://doc.arcgis.com/en/hub/get-started/introduction-to-hub.htm#ESRI_SECTION1_06E049980BA04849BA2B433A7DCF231D
https://doc.arcgis.com/en/hub/get-started/what-is-arcgis-hub-.htm
https://www.esri.com/en-us/arcgis/products/arcgis-hub/overview

Welcome to PennShare e

Please visit PennDOT's New GIS Hub to learn about our Maps, Layers, Apps and More!

o~

Discover and Download on PennDOT's Open Data Portal.

También puede considerar la posibilidad de armonizar su disefio y marca en todos
los destinos, ofreciendo una apariencia, una sensacién y una cohesién coherentes.

Ejemplos de ArcGIS Hub

A continuacion se muestran ejemplos de destinos de hub. De manera similar a la
pagina de inicio de su organizacion, los hubs deben disefiarse teniendo en cuenta
tanto la estética como el uso.

=

Los vinculos siguientes proporcionan ejemplos de hubs bien implementados.
Puede encontrar otros en la Galeria de ArcGIS Hub. Tenga en cuenta que, dado
que estos sitios estan activos, estan sujetos a cambios en cualquier momento.
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https://doc.arcgis.com/en/hub/gallery/

Delaware.gov FirstMap
Johns Creek DataHub
KyGovMaps Open Data Portal

Geoportal del estado de California
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Departamento de Servicios Ambientales de Nuevo Hampshire

Consejos y practicas recomendadas

Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

1 Conozca su publico objetivo, céntrese en lo que desea ofrecer, y luego
decida cual es el mejor destino para esa audiencia y ese contenido.

1 Considere la implementacion de méas de un destino.
1 Realice vinculos cruzados entre destinos y considere la adopcién

de un aspecto uniforme.

Mas informacion

Para obtener mas informacién, consulte los siguientes temas:
Introduccion a ArcGIS Hub (Ayuda)

Probar ArcGIS Hub (Tutorial)

Introduccion a ArcGIS Hub (Tutorial)

Familiaricese con ArcGIS Hub Premium (Tutorial)

Recursos de ArcGIS Hub (Sitio web)

- == =2 =2 a4

Galeria de ArcGIS Hub (Sitio web)
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https://de-firstmap-delaware.hub.arcgis.com/
https://datahub.johnscreekga.gov/
https://opendata-kygeonet.opendata.arcgis.com/
https://gis.data.ca.gov/
https://nh-department-of-environmental-services-open-data-nhdes.hub.arcgis.com/
https://doc.arcgis.com/en/hub/get-started/what-is-arcgis-hub-.htm
https://learn.arcgis.com/en/paths/build-an-arcgis-hub/
https://learn.arcgis.com/en/projects/get-started-with-arcgis-hub/
https://learn.arcgis.com/en/paths/get-familiar-with-arcgis-hub-premium/
https://www.esri.com/en-us/arcgis/products/arcgis-hub/resources
https://doc.arcgis.com/en/hub/gallery/

Otros destinos

Se pueden implementar otros destinos alternativos utilizando ArcGIS Experience
Builder, ArcGIS Instant Apps, plantillas de galeria basadas en grupos y colecciones
de ArcGIS StoryMaps. Suelen ser pequenos destinos centrados en tipos especificos
de contenido. También se pueden utilizar como recursos dentro de su organizacién
o como componentes de su pagina de inicio o hubs.

Mas informacion
Para obtener mas informacién, consulte los siguientes temas:

71 Descripcion general de ArcGIS Experience Builder (Sitio web)
1 Descripcion general de ArcGIS Instant Apps (Sitio web)

71 Iniciar su primera coleccién de ArcGIS StoryMaps (Blog)
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https://www.esri.com/en-us/arcgis/products/arcgis-experience-builder/overview
https://www.esri.com/en-us/arcgis/products/arcgis-instant-apps/overview
https://www.esri.com/arcgis-blog/products/arcgis-storymaps/sharing-collaboration/start-your-first-arcgis-storymaps-collection

Capitulo 3: Establecer su marca

Defina una identidad reconocible.

Una marca es un simbolo o representacion identificable de quién es usted y lo que
representa. Proporciona reconocimiento inmediato de su organizacién y del trabajo
que realiza.

Una marca tiene las siguientes caracteristicas:

1 Disefio, simbolo, palabras o una combinacion de estos que sean Unicos
y que puedan identificarse rapidamente, por ejemplo, en una vista en
miniatura o perfil de usuario.

1 Identificaciéon del contenido: en este caso, hablamos de sus mapas,
aplicaciones y capas, y de lo que los diferencia del resto de contenido.

1 Asociarse con un nivel de credibilidad, calidad, veracidad y satisfacciéon
en la mente del consumidor.

Imagen de marca de la organizacion

Una marca satisfactoria pasa a asociarse con un nivel de credibilidad y calidad.

Si encuentra dos elementos de interés, uno procedente de una fuente bien
documentada y otro de alguien que no puede identificar, ;cudl pensaria en utilizar
primero?

La imagen de marca de la organizacién puede tener muchas formas. Por ejemplo,

un usuario de Utah sabria que el Centro de Referencia Geogréafica Automatizado (AGRC)
de Utah es la fuente adecuada a nivel estatal para conseguir contenido bésico
acreditado. Sin embargo, si quisiera contenido autorizado sobre Utah, pero no fuera
de alli, es posible que no lo supiera. Por lo tanto, jcoémo puede juzgar lo que encuentra
en los resultados de busqueda?

Copyright E 2026 Esri. Reservados todos los derechdd.



Una de las primeras cosas que puede buscar es la insignia de acreditacion. La seccion
Insignia de contenido publico acreditado explica cdmo mostrar la insignia para los
elementos compartidos publicamente de su organizacion.

De lo contrario, los resultados de la busqueda se juzgan por su titulo, resumen,
apariencia (vista en miniatura) y por el perfil del propietario. Sin méas informacién,
estas son las sefiales que conducen a los usuarios a contenido fiable.

El ejemplo siguiente selecciona eficazmente estos elementos, lo que contribuye
a garantizar que el contenido asociado esta preparado profesionalmente, representa
calidad y esté acreditado.

Utah Schools PreKto 12

[u
G
16
- . . . a . C
his dataset contains point locations for preschool and K-12 schools in the state of Utah - I (_} o
©

updated for the 2019-2020 school year. Higher education and adult vocational training are

Society
not included in the dataset. [Lt=lE
B Feature layer | Itemn updated: Jul 1, 2025 &) Authoritative
m? Utah Automated Geographic Reference Center (AGRC) Open in Map Viewer

Consejos y practicas recomendadas

Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

1 Sea visual (enfatizar un elemento visual) y visualmente consistente
al establecer una marca.

1 Establezca metadatos o convenciones estandar para documentacion
de elementos.

1 Establezca flujos de trabajo y gobernanza para asegurarse de que lo que
publique para el consumo publico cumple sus estandares.

1 Demuestre valor. Asegulrese de que su contenido esté bien elaborado con
practicas recomendadas (elementos emergentes, estilos, dependencias de
escala, etc.).
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Perfil de la organizacién

El perfil de su organizacién suele ser lo primero que ven los usuarios al buscar
contenido. A continuacion se muestran los resultados de una busqueda de contenido
sobre Utah, que devuelve elementos compartidos por el condado de Salt Lake,

el Utah UGRC y la Utah Automated Geographic Reference (AGRC).

Parcels - Statewide Utah (AGRC)

Statewide Utah Parcels from AGRC.
0l Feature layer | ltem updated: May 1, 2019

Salt Lake County

SALT LAKF
AUNT

Utah 2014 NAIP Aerial Photography (RGB) (WMTS)

Statewide 2014 NAIF 1 meter natural color imagery service for Utah (WMTS)

W WMTS Item updated: Sep 12, 2017

% Utah UGRC - Authoritative Data

Utah Address Points Base map (WMTS)

A web mercator basemap cache of the Utah SGID Address Points feature class.

W WMTS | Item updated: Aug 21, 2023 &) Authoritative

@? Utah Automated Geographic Reference Center (AGRC)

Haga clic en el nombre del perfil para verlo. El perfil se mostrard de forma diferente
dependiendo de si la organizacién ha sido verificada o si el perfil es del propietario
del contenido publicado. Un perfil tipico muestra una descripcién e incluye vinculos
alos grupos y elementos propiedad de la cuenta del perfil.
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Utah 2011 NAIP Aerial Photography (CIR) (WMTS)

Statewide 2011 MAIP 1 matar calar infrared imanern carvice for | tah DTS

Utah UGRC - Authoritative Data
UtahAGRC

The Utah Geospatial Resource Center (UGRC) is the State of Utah's map
technology coordination office. Since 1984, we have been encouraging
and facilitating the effective use of geospatial information and technology
for Utah.

Groups (37) Items (886) Profile

% Utah UGRC - Authoritative Data

Las organizaciones verificadas han solicitado que Esri valide su identidad. El nombre
de la organizacion se convierte en el perfil del propietario y la tarjeta de perfil muestra
vinculos a la pagina de inicio y la galeria de la organizacidn.

Q@ Utah DNR Online Maps

Item managed by: dnrwres
Utah Department of Natural Resources - ArcGIS Online Organization

Home page Gallery

ONRJ  Utah DNR Online Maps

Para los perfiles normales, asegurese de que los grupos y elementos que se muestran
en el perfil estén bien seleccionados y sigan las practicas recomendadas. Para los
perfiles de organizacion verificados, asegurese de que la pagina de inicio y la galeria
de la organizacién estén bien revisadas y sigan las préacticas recomendadas.

Consejo: Plantéese crear un perfil Gnico para el contenido publico que represente
a su organizacién. A medida que los miembros de la organizacién completen sus
mapas, aplicaciones y capas, estos pueden evaluarse y revisarse para crear vistas
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en miniatura, resumenes de elementos y descripciones de elementos adecuadas,
y luego transferirse mediante un administrador al perfil que representa a la organizacion.

A continuacion se muestra City_of_Minneapolis, que es un perfil que representa

el SIG de Minneapolis. La informacién de la biografia del perfil establece claramente
que esta es una cuenta oficial y proporciona informacién de contacto. La imagen del
perfil también coincide con la imagen de marca de la imagen en miniatura. Todo esto
proporciona una indicacién de profesionalismo y contenido fiable.

City Council Wards & Zip Codes

Web Mapping Application  Item updated: Feb 1, 2024

u Minneapolis GIS

Council Wards & Zip Codes
Web map showing City Council Ward boundaries with Zip Codes.
5] WebMap | Item updated: Feb 1, 2024

a Minneapolis GIS

App showing both Minneapolis City Council Wards and Zip Codes.

View

Wards & Zip Codes

Open in Map Viewer

‘ Minneapolis GIS
City_of_Minneapolis

This is the official City of Minneapolis
account. Data published from this account is
maintained by City of Minneapolis
Employees and published by the City of
Minneapolis GIS Team. The City of
Minneapolis GIS office can be reached by
phone at{612) 673-2431 or by email at
gis@minneapolismn.gov.

A continuacion se proporciona un ejemplo adicional de un perfil eficaz.
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Michigan DNR
MichiganDNR

Bio

Welcome to the official Michigan
Department of Natural Resources ArcGIS
Online page! The Michigan Department of
Natural Resources is committed to the
conservation, protection, management, use
and enjoyment of the state's natural and
cultural resources for current and future
generations. For more information, go to
www.michigan.gov/dnr. Follow us on
Facebook for the latest DNR news, photos
and answers to all of your guestions or by
following us on Twitter at
www.twitter.com/michiganDNR or
www.twitter.com/michiganDNR_UP

Item gallery

Top items based on relevance

GIS Layer g

Michigan Department
of Matural Resources

Counties with Labels

08 Feature Layer
Details

Open Data
GIS Layer

*\ Michigan Department
of Matural Resources

Michigan DNR Designated ORV
Routes

8l Feature Layer @

Details

Open Data
GISLayer

Michigan Department
of Natural Resources

DNR Forest Inventory Open Data -
Compartments

8 Feature Layer ®

Details

Open Data
GIS Layer

Michigan Department
of Matural Resources

Michigan DNR Designated MCCCT
Trails

8 Feature Layer (©)

Details

Al visualizar un perfil, tanto los elementos como los grupos se pueden descubrir

y mostrar. Esto significa que debe asegurarse de que lo que es visible cumpla con los
estandares de las practicas recomendadas. La coleccidén anterior muestra una imagen
de marca coherente.

De manera predeterminada, los elementos del perfil son los elementos prioritarios
mostrados por relevancia. Una estrategia mejor consiste en personalizar los elementos
que se muestran, que presentan su mejor trabajo. Abra su perfil y haga clic en
Personalizar elementos.

Item gallery Customize items Reset to default

[
S

ArcGIS Online Labs #/
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Consejos y practicas recomendadas

Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

1 Mantenga la informacién de la biografia del perfil en un tamano razonable,
pero asegurese de que haya presente informacién fundamental sobre la
organizacion.

1 Agregue vinculos e informacién de contacto, incluyendo cuentas de redes
sociales como resulte apropiado.

1 Asegurese de que todos los elementos asociados con el perfil (incluidos
los grupos) se ajusten a las mejores practicas.

1 Configure los elementos mostrados con su perfil para presentar su mejor
trabajo, en lugar de que aparezcan de forma predeterminada los elementos
que se encuentran segun la relevancia de la busqueda.

Mas informacién

Para obtener mas informacién, consulte los siguientes temas:

1 Administrar perfil y configuracién (Ayuda)
1 Crear un perfil excelente (Blog)

1 Personalizar su galeria de elementos de perfil (Blog)

Miniaturas

Con el paso de los afios ha evolucionado la vision convencional sobre lo que supone
una vista en miniatura Gtil. Esri solia proporcionar plantillas de soluciones con el fin
de crear vistas en miniatura con la marca de la organizacién que incluian texto para
describir el tipo de elemento y audiencia.

Actualmente, suele considerarse mejor incluir menos texto y, por lo tanto, son graficos
facilmente reconocibles en lugar de pequefios logotipos dificiles de leer. Estas practicas
aseguran la legibilidad en todos los tamafos en los que se visualizan las vistas

en miniatura en ArcGIS Online y como aparecen en los dispositivos.
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Consejo: Si cred elementos hace mucho tiempo, capture nuevas vistas en miniatura
utilizando el editor de vistas en miniatura o un programa grafico de su eleccion.
Asegurese de actualizarlas segun el estdndar de tamafo actual. El tamafio
recomendado originalmente era 200x133 pixeles; ahora es 600x400 pixeles.

Consejo: guarde las vistas en miniatura como archivos .png cuando utilice otro
software para obtener mejores resultados. En el ecosistema de ArcGIS, las vistas

en miniatura se muestran en diferentes tamanos; el formato PNG ofrece las imégenes
mas nitidas y claras en todos los tamafios.

Para ver mas ejemplos de vistas en miniatura, incluidas aquellas con marca
organizacional, consulte el Capitulo 9: Vistas en miniatura.

Consejos y practicas recomendadas
Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:
1 Generalmente, cuanto menos texto, mejor.

1 Lavisualizacion del tipo de elemento no es fundamental y puede que
no se necesite.

1 Vistas en miniatura sencillas y audaces son mejores que aquellas complicadas
y sutiles.

1 Actualice las vistas en miniatura antiguas al tamafio actual (600x400 pixeles)
y estdndares de estilo.

1 Para obtener los mejores resultados, utilice siempre un formato PNG,
no uno JPEG o GIF, al crear vistas en miniatura personalizadas. El formato
PNG ofrece los mejores resultados en todo el ecosistema de ArcGIS Online.

Mas informacién

Para obtener mas informacion, consulte los siguientes temas:

1 Very usar elementos (Ayuda)

T Crear un estilo de vista en miniatura y marca (Blog)
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Estado del contenido

El contenido pueden designarse como acreditado u obsoleto dentro

de su organizacion. Este estado puede buscarse, lo que hace que el contenido
que marque como acreditado se detecte mejor. Asignarle el estado de acreditado
también lo eleva en los rankings de busqueda.

Las designaciones acreditadas solo son detectables en su organizacién,
no externamente, hasta que dé el siguiente paso y registre su organizacion
(descrito en la siguiente seccién).

La designacién del contenido como obsoleto lo desplaza hacia abajo en los rankings
de busqueda. Puede utilizarse si necesita mantener contenido para apoyar mapas
y aplicaciones, aunque debe dirigir a los usuarios hacia contenido sustitutivo.

Consejos y practicas recomendadas
Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:
1 Los elementos se pueden designar como acreditados u obsoletos.

1 Siexisten alternativas a los elementos obsoletos, indiquelas en la
descripcion del elemento.

1 Los miembros pueden filtrar elementos por estado.

Mas informacidon

Para obtener mas informacidn, consulte los siguientes temas:

1 Designar elementos como acreditados (Ayuda)

1 Administrar contenido (Ayuda)
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Publicar insignia de contenido acreditado

Para mostrar una insignia de acreditacién en elementos publicos de su organizacion,
puede pasar por el proceso de verificacion de la organizacidn. Las organizaciones
verificadas por Esri pueden designar elementos publicos que compartan como
acreditados.

El designar elementos publicos como acreditados permite que otras personas
de la organizacion y ajenas a ella encuentren contenido fiable y actualizado.
Estos elementos también se ven favorecidos en los resultados de busqueda

y se devuelven cuando se aplica el filtro Estado acreditado.

Cuando los elementos publicos se designan como acreditados, se identifican con
un distintivo de acreditacién y el nombre de la organizacién como propietaria del
elemento.

California Access and Functional Needs Web Map (Active Map) BE " oma

R

An interactive, GIS-based tool to assist emergency managers in identifying, locating and
deploying access and functional needs (AFN) related assets and resources during all

phases of emergencies.

L] Web Map | Item updated: Apr 8, 2024 (&) Authoritative

)

[

S . .
:: CA Governor's Office of Emergency Services Open in Map Viewer

Una vez que verifique su organizacién, el vinculo del propietario del elemento
mostrara un panel informativo con informacidn sobre su organizacién y vinculos

asu galeriay paginas de inicio. Asegurese de que su galeria y pagina de inicio estén
configuradas y bien revisadas.

% CA Governor's Office of Eme...
S/ Item managed by: CalOES_OAFN <

We protect lives and property, build .
capabilities, and support our communities s Web Map (Active Map]
for a resilient California. managers in identifying, locating a

cies.

Home page @J Gallery 72 Authoritative

P8 CA Governor's Office of Emergency Services
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El ajuste administrativo para verificar su organizacién se encuentra en la seccién
Verificacion de la organizacion de General en la configuracion de la organizacion.
Para obtener mas informacién, consulte Verificacion de la organizacion en la
documentacion de ayuda.

Organization verification

Organizations verified by Esri can designate items they have shared with everyone
{public) as authoritative. They are also boosted in search results and are returned
when the Authoritative Status filter is applied. Learn more about organization

verification

Verify organization

Consejos y practicas recomendadas

Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

1 Para mostrar una insignia publica correspondiente a los elementos
acreditados, verifique su organizacion.

1 La pagina de inicio de su organizacién y la galeria se incluirdn como
vinculos en la tarjeta del perfil.

1 Para encontrar contenido acreditado, utilice el filtro de bisqueda de Estado,
ubicado en la parte inferior izquierda de la pagina de bidsqueda.

v  Status Clear

+  Authoritative

[t
R
Deprecated
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Ejemplos

Imagen de marca y perfil de la organizacién

La Ciudad de Filadelfia es un buen ejemplo de la imagen de marca y del uso
de un perfil de la organizacion.

El logotipo y esquema de color de Liberty Bell se utilizan a lo largo de su contenido,
lo que proporciona una marca reconocible. Las vistas en miniatura consistentes
contribuyen a una impresién de depuracién e informacién acreditada.

Housing Vending City Facilities
Counseling Special Districts
Agencies
Housing & Community Dev. Licenses & Inspections Public Property
HousingCounselingAgencies Vending_Special_Districts City_Facilities_pub
Feature Layer Feature Layer Feature Layer

Tenga en cuenta la informacién de contacto en la biografia del perfil.

Maps Data
maps.phl.data

Bio
This is the primary account for data releases for
the City of Philadelphia. If you require any
assistance please contact: CityGeo Office of
Innovation and Technology 1234 Market Street,
15th Floor Philadelphia PA 19107 e-mail:
maps@phila.gov

~
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Organizaciones verificadas

El Departamento de transporte de lowa (DOT) es un ejemplo de una organizacién
que se ha verificado y muestra la insignia acreditado en su contenido publico
acreditado. La designacién acreditativa también los coloca en la parte superior
de los rankings de busqueda.

Snow Plow Truck Location AVL (lowa DOT) (y)

Active lowa DOT Winter Operations Vehicles

@ Feature layer | ltem updated: Jul 1, 2020 © Authoritative

"I-:;gTA lowa Department of Transportation Openin Map Viewer  +++

Haga clic en el perfil del propietario. En la informacién de la biografia se explica
quiénes son vy la tarjeta de perfil incluye vinculos con la pagina de inicio y la galeria.

;owa lowa Department of Transportation
DOT  |tem managed by: lowaDOT_SODA

The lowa DOT is committed to providing the traveling public, lawmakers
and partners with easy to understand information that demonstrates how
we are managing the state's transportation infrastructure. We are working
hard to maximize the performance of our existing structures, minimize
costs and improve the public's experience when traveling in lowa. We are
in the process of developing tools to help our stakeholders clearly see how
we are performing. We invite you to check back and take a look for yourself
on how we are doing. Open Data Featured Apps GIS Website
GeoHub(DOT Staff Only) Training AGOL User Guide

Home page Gallery

Copyright E 2026 Esri. Reservados todos 1| os derech@9.



Capitulo 4: Tipos, roles y privilegios de los
miembros

Proporcione a sus miembros las herramientas y capacidades que necesitan.

Las organizaciones estan formadas por muchos miembros con varias obligaciones,
responsabilidades, habilidades y tareas. Los miembros de la organizaciéon también

utilizan varias aplicaciones, desde ArcGIS Pro a aplicaciones utilizadas en el campo.
La capacidad de algunos miembros de la organizacidn para acceder y trabajar con
aplicaciones y contenido de varias formas depende de los tipos, roles y privilegios

que tengan en la organizacion.

Tipos de usuarios

Los tipos de usuario ofrecen un acceso basado en roles a capacidades, aplicaciones

y contenido capaces de equipar a los miembros con capacidades esenciales para la

colaboracién, la representacion cartogréfica y el analisis interactivos. A los miembros
se les asigna un tipo de usuario cuando se les invita a la organizacién.

Un tipo de usuario estd compuesto por lo siguiente:

71 Identidad: su nombre de usuario y contrasefa Unicos le permiten acceder
a las capacidades, aplicaciones y contenido que otros comparten con usted.

1 Capacidades: las capacidades indican lo que puede hacer en ArcGIS Online
o ArcGIS Enterprise, como por ejemplo ver, crear o editar contenido
o realizar analisis.

1 Aplicaciones: software que puede utilizar junto con ArcGIS Online y ArcGIS
Enterprise para respaldar su trabajo y sus responsabilidades. Por ejemplo:
ArcGIS Instant Apps, ArcGIS Story Maps y ArcGIS Dashboards, entre otras.

Los tipos de usuarios son los siguientes.
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Viewer

Estos usuarios pueden ver los elementos que se comparten con ellos dentro de su
organizacién y también pueden ver contenido compartido publicamente en ArcGIS
Online. Este tipo de usuario es ideal para miembros de una organizacién que necesitan
ver el contenido no publico de su organizacién en un entorno seguro.

Este tipo de usuario no puede crear contenido (incluidas aplicaciones), editar,
compartir ni realizar analisis de elementos o datos. Este tipo de usuario puede
usar una seleccion de aplicaciones, pero no puede crear aplicaciones ni historias.
Este tipo de usuario puede incluir responsables de la toma de decisiones que
necesitan acceso a mapas y aplicaciones internas de la organizacion. Consulte
Tipo de usuario Viewer.

Contributor

Estos usuarios pueden ver y editar datos en mapas y aplicaciones de ArcGIS.

Este tipo de usuario es ideal para usuarios que necesitan acceder y editar datos
compartidos con ellos, e incluye acceso a una seleccién de aplicaciones. Este tipo
de usuario no puede analizar, crear ni compartir elementos ni datos. Consulte
Tipo de usuario Contributor.

Mobile Worker

Estos usuarios pueden capturar datos en el campo y recibir asignaciones de trabajo
e indicaciones de conduccién de forma segura, comunicar actualizaciones y compartir
ubicaciones con aplicaciones de campo especificas.

Este tipo de usuario estad destinado a que los usuarios moviles vean, recopilen

y editen datos directamente en ArcGIS Online o en aplicaciones de campo,
compartan su ubicacién y registren rastreos de ubicacién. Este tipo de usuario

no puede analizar, crear ni compartir elementos ni datos. Consulte Tipo de usuario
Mobile Worker.
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Creator

Estos usuarios pueden crear y editar contenido como, por ejemplo, mapas

y aplicaciones, realizar anélisis de entidades utilizando las herramientas de anélisis
en ArcGIS Online, recopilar datos y colaborar y compartir contenido para su uso
en aplicaciones. También pueden crear mapas en 2D y 3D y visualizaciones
interactivas con ArcGIS Pro Basic.

Este tipo de usuario se recomienda para especialistas en SIG, administradores
de activos, periodistas de datos y otros creadores de contenido y colaboradores.
Consulte Tipo de usuario Creator.

Professional

Estos usuarios pueden crear mapas 2D y 3D avanzados, visualizaciones y analisis con
ArcGlIS Pro Standard, que proporciona las herramientas y el entorno para la creacion
de mapas, la visualizacidn interactiva, la ediciéon multiusuario y la administracion
avanzada de datos. Este tipo de usuario también puede utilizar ArcGIS Online para
crear, editar, colaborar y compartir contenido para usar en aplicaciones, asi como
administrar usuarios y contenido de la organizacién.

Este tipo de usuario es el recomendado para analistas de SIG, cartégrafos y otros
profesionales de SIG. Consulte Tipo de usuario Professional.

Professional Plus

Estos usuarios pueden crear mapas 2D y 3D avanzados, visualizaciones y anélisis
mediante ArcGIS Pro Advanced, que proporciona las herramientas y el entorno
para la creacién de mapas, la visualizacién interactiva, la edicion multiusuario,

la administracién avanzada de datos, el andlisis avanzado, la cartografia de alta
gamay la administraciéon ampliada de bases de datos. También pueden utilizar
ArcGIS Online para crear, editar, colaborar y compartir contenido para su uso

en aplicaciones. Estos usuarios también pueden administrar usuarios y contenido
de la organizacion.

Este tipo de usuario es el recomendado para analistas avanzados de SIG,
desarrolladores y cartégrafos avanzados. Consulte Tipo de usuario Professional Plus.

Asigne tipos de usuarios basandose en las necesidades de los miembros. Para obtener
mas informacién, consulte Tipos de usuarios en la documentacién de ayuda.
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Roles de miembro

Un rol define el conjunto de privilegios asignado a un miembro. Los privilegios

se otorgan a un rol para conceder derechos especificos a los miembros. Controlan

lo que un miembro puede o no puede hacer en la organizacién.Los privilegios
otorgados a los roles predeterminados no se pueden cambiar, pero el administrador
de la organizacién puede asignar y cambiar los privilegios asignados a los roles
personalizados.

A los miembros se les asigna un rol cuando se les invita a la organizacion.
Posteriormente, los roles se gestionan en la seccién Roles de miembro
de la configuracién de la organizacion.

Roles predeterminados

ArcGIS Online incluye el siguiente conjunto predeterminado de privilegios para el rol
predeterminado:

1 Los visualizadores pueden usar los mapas y las aplicaciones
de la organizacién para explorar los datos y unirse a grupos con el fin
de acceder al contenido compartido con los grupos. Sin embargo,
no pueden crear ni compartir contenido, ni tampoco realizar anélisis
ni enriquecer datos.

1 Los editores de datos tienen los privilegios de los visualizadores, ademas
de la capacidad de editar entidades.

71 Los usuarios tienen privilegios de editor de datos y la capacidad de crear
grupos y contenido. Los usuarios pueden utilizar los mapas, aplicaciones,
capas y herramientas de la organizacién. También pueden crear mapas
y aplicaciones, editar entidades, agregar elementos, compartir contenido
y crear grupos.

1 Los publicadores tienen privilegios de usuario y la capacidad de publicar
entidades y teselas de mapa como capas web alojadas. También pueden
realizar analisis en las capas de los mapas.

1 Los moderadores tienen privilegios de publicadory la capacidad para
crear y administrar colaboraciones asociadas.

1 Los administradores tienen privilegios de publicador y capacidades para
administrar la organizacién y sus miembros. Una organizacion debe tener
al menos un administrador.
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El tipo de usuario de un miembro determina los roles predeterminados que

se le pueden asignar. Por ejemplo, el rol de Visualizador es compatible con todos los
tipos de usuario. El rol de Publicador es compatible con los tipos de usuario Creator,
Professional y Professional Plus.

Para ver una descripcidn general, consulte Roles de miembro en la documentacién
de ayuda. Para ver una matriz que muestra los roles predeterminados y los tipos
de usuario compatibles, consulte Roles predeterminados en la documentacion

de ayuda.

Roles personalizados

Ademas de utilizar roles predeterminados, también puede crear roles personalizados.
Los administradores y aquellos con los privilegios adecuados pueden configurar
roles personalizados para agregar control y flexibilidad a los roles predeterminados
de una organizacién. Por ejemplo, podria tener miembros que necesitan publicar
capas de entidades alojadas pero no capas de teselas alojadas. O puede que quiera
miembros que tengan los mismos privilegios que el Publicador predeterminado,
pero sin permitirles usar servicios de GeoEnrichment.

Los roles personalizados se crean y administran en la pestaina Roles de miembro
de la configuracion de la organizacion.

Al crear un rol personalizado, primero debe asignar un nombre y una descripcién.
A continuacion, puede asignar privilegios. Los privilegios se agrupan en categorias
y subcategorias y pueden activarse o desactivarse individualmente.

v Content Enabled: 4/7 Enable a

Create, update, and delete ()

Allow member to create, edit, and delete their own content.

Publish hosted feature layers (:)
Allow member to publish hosted feature layers from shapefiles, CSVs, etc.

Publish hosted tile layers ¢
Allow member to publish hosted tile layers from tile packages, features, etc.

Publish hosted scene layers Q

Allow member to publish hosted scene layer

I

s.
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Estas son algunas de las caracteristicas de los roles:

1 Puede utilizar roles predeterminados o crear roles personalizados.
1 Los roles personalizados se basan en plantillas.

1 Solo un administrador o aquellos con los privilegios apropiados pueden
crear roles personalizados.

1 Los roles personalizados pueden incluir ajustes de administracion
personalizados para delegar tareas de administracién de la organizacién.

1 Los roles predeterminados y personalizados se definen en la seccién
de Roles de miembro en la configuracion de la organizacion.

1 Los administradores pueden ver los privilegios de cualquier rol viendo
la tarjeta del rol, a la que se accede mediante el uso del botén de informacién
de la seccién Roles de miembro de la configuracién de la organizacién.

A continuacion se incluye un ejemplo de los privilegios habilitados para un rol de
administrador de datos SIG personalizado:

GIS Data Adminstrator X

Description:
GIS Data Adminstrator

Role Privileges:

¢ View organization members
¢ Join organization groups

» View groups shared with ¢

9

e Create, update, and delet

o Publish hosted feature layers

e Publish hosted tile
¢ View content shared

¢ Share content with organization

A
Via

¢ Geocoding

Has one or more publisher privileges.
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Para obtener mas informacion, consulte Roles personalizados en la documentacién
de ayuda.

Opciones predeterminadas para los miembros nuevos

Opciones predeterminadas para miembros nuevos permite especificar lo siguiente
al agregar o invitar a nuevos miembros.

Rol y tipo de usuario
Licencias complementarias

1
1
1 Pertenencia a grupos
1 Categorias de miembros
1

Acceso a Esri (uso de My Esri para formacién, participaciéon en la comunidad,
comentarios en blogs y comunicaciones de correo de Esri)

1 Formato del nombre de usuario predeterminado

Las opciones predeterminadas para miembros nuevos pueden anularse durante
el proceso de invitacién del miembro o posteriormente si fuera necesario.

Créditos

En la seccién Créditos de la configuracion de la organizacién, puede gestionar
y controlar el gasto de los créditos habilitando las herramientas de presupuestos
de créditos de algunos o todos los miembros de la organizacién.

Se puede asignar cualquier cantidad a los miembros de uno en uno o por lotes.
Las asignaciones a los miembros se pueden modificar en cualquier momento.
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Consejos y practicas recomendadas

Tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

1 Los roles personalizados son Utiles para realizar el ajuste fino de las
capacidades y acceso del miembro.

1 No utilice en exceso los roles personalizados; cree los roles esenciales para
que se entiendan y gestionen facilmente.

1 Distribuya tareas administrativas con roles personalizados.

1 Considere la obtencion de un Contrato de licencia corporativo (EA) para
proporcionar maxima flexibilidad con roles, privilegios y aplicaciones
a medida que su organizacion crezca.

Mas informacion

Para obtener mas informacidn, consulte los siguientes temas:
Tipos de usuario (Sitio web)

Tipos, roles y privilegios de usuarios (Ayuda)
Configurar roles de miembro (Ayuda)

Configurar opciones predeterminadas para miembros nuevos (Ayuda)

= == =2 =2 =

Precios de ArcGIS Online, incluidas descripciones detalladas de qué
se incluye con cada tipo de usuario (Sitio web)
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Capitulo 5: Ajustar la configuracién
de su organizacién

Defina su organizacién y sus miembros para lograr el éxito.

Puede ajustar la configuracion de su organizacion para configurar el aspecto
de la pagina de inicio, las pestaiias Galeria y Grupos, la galeria de mapas base,
roles de los miembros, seguridad, colaboraciones y més. Colectivamente, estos
influyen en el éxito de sus miembros y de toda la organizacién.

Configuraciéon de la organizacién

El administrador puede administrar toda su organizacion, su sitio web de ArcGIS
Online, a través de una serie de ajustes organizados por tema. Estos ajustes son
el marco central para su organizacion.

Para acceder a estos ajustes, haga clic en Organizacion y en Configuracién. Los ajustes
de la organizacién se organizan en pestanas en el lado izquierdo de la pagina del
siguiente modo:

1 General: gestione las opciones predeterminadas de la organizacién,
como por ejemplo regién, idioma y extensiéon, ademas de los contactos
administrativos, la visibilidad de la barra de navegacion, etc.

1 Pagina de inicio: acceda al editor de la pagina de inicio.
1 Galeria: elija el grupo que rellena la pestafna Galeria de la pagina de inicio.

1 1A: elija habilitar asistentes de IA en ArcGIS Online para que los utilicen los
miembros de la organizacion. Consulte Configurar la |A.

' Mapa y escena: gestione las opciones predeterminadas de mapay escena,
la galeria de mapas base, etc.

1 Elementos: muestre y permita los comentarios, los metadatos y la busqueda
de elementos relacionados. Configure las categorias de la organizacién
y habilite la papelera de reciclaje.
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1 Grupos: administre los grupos mostrados en la pestafia de grupos
destacados de la pagina de inicio de la organizacion.

1 Webhooks: administre los webhooks para que le notifiquen automaticamente
cuando sucedan eventos asociados con capas de entidades.

1 Servicios de utilidades: configure localizadores de geocodificacidn,
impresion, el servicio de GeoEnrichment, direcciones y la generacién
de rutas.

1 Roles de miembro: cree, edite y administre roles de miembro.

1 Opciones predeterminadas para miembros nuevos: establezca
la configuracion predeterminada esencial para nuevos miembros.

1 Marketplace: esta configuracion ha sido incluida para ofrecer soporte para
versiones anteriores. Consulte Retirada de ArcGIS Marketplace.

1 Colaboraciones: cree y administre colaboraciones asociadas y distribuidas.

1 Créditos

Consejos y practicas recomendadas
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