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1. Explorar ArcGIS Online

Bem-Vindo ao ArcGIS Online. Se vocé tem pouca ou nenhuma experiéncia em GIS,
tudo bem—nunca é tarde demais para comecar a usar o software de anélise e
mapeamento baseado em nuvem da Esri. O ArcGIS Online permite conectar
pessoas, locais e dados. Crie mapas interativos para visualizar e explorar seus dados.
As ferramentas de andlise ajudam vocé a descobrir e refinar a histéria de seus dados.
Compartilhe mapas que contam a histéria desses dados e influenciam a mudancga.

Antes de configurar o ArcGIS Online, conclua alguns tutoriais guiados rapidos para
ajuda-lo a entender os fundamentos de mapeamento e analise.

Os tutoriais mostram como fazer o seguinte:

e Explorar Paris com ArcGIS Online. Aprenda os fundamentos da navegagéo e
criagcdo de mapas no ArcGIS Online.

e Compartilhar um mapa. Compartilhe um mapa de instalacdes recreativas.

e Criar um aplicativo. Configure e compartilhe um aplicativo que coloca um
mapa da web para melhor uso.

e Use a anélise para a selecdo do local. Use ferramentas de anélise para
encontrar locais potenciais para um novo hospital com base em critérios
espaciais.

e Criar uma cena. Crie uma cena da web 3D para ilustrar um plano municipal.

e Fundamentos dos dados. Aprenda sobre os principais tipos de camadas de
dados suportados no ArcGIS Online e o que vocé pode fazer com eles.

¢ Iniciar com ArcGIS Online. Crie e compartilhe u'wapa de evacuag
preparar para a chegada de um furacéo.

Inici utoriais de mapeamento e analise
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2. Ativar sua assinatura

Quando vocé compra uma assinatura do ArcGIS Online, é possivel configurar um site
que faca sentido para sua organizagdo. Por exemplo, vocé pode definir as politicas
de seguranca e compartilhamento, atribui privilégios e créditos aos membros com
base no trabalho que precisa fazer e configura sua pagina inicial e sua galeria para
refletir sua marca. Vocé também pode integrar o sistema de gerenciamento de
identidades da sua organizacéo.

Componentes principais
Uma assinatura do ArcGIS Online inclui os seguintes componentes principais:

Pagina inicial-Sua pagina inicial pode ser uma primeira impressdo impactante do
seu site. Inclua um banner atrativo e seu préprio logotipo, exiba seus melhores
mapas e aplicativos e forneca descri¢des, links ou recursos para ajudar as pessoas a
aproveitarem ao maximo seu site.

Grupos—Os grupos séo uma maneira de organizar seus membros e conteddo em
projetos, fluxos de trabalho e iniciativas especificas. Vocé pode configurar grupos
para permitir o acesso a itens especificos com base na estrutura da sua organizagéo.
Os grupos também permitem a colaboracdo entre membros de outras organizagdes.

Membros—Adicione novos membros ao ArcGIS Online, convidando-os a
participarem ou adicione-os diretamente. Vocé pode adicionar membros em massa
ou um de cada vez. Vocé pode configurar as contas deles, permitir que eles criem
suas proprias contas ou usar o sistema de login especifico da organizagao existente.

Conteldo-Seu conteddo do ArcGIS Online inclui mapas, aplicativos e camadas. Ele
também fornece recursos para armazenar, categorizar, editar e compartilhar o que
vocé criou.

Esses componentes trabalham juntos para criar a experiéncia do ArcGIS Online que
atende aos requisitos da sua organizagao.
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Dicas
Vocé precisa decidir o seguinte ao configurar o ArcGIS Online:

Um nome para seu site do ArcGIS Online-O nome da organizagdo aparece no
banner da pagina inicial. Escolha um nome distinto e preciso que represente sua
organizacgdo ou a finalidade de seu site do ArcGIS Online.

Um nome curto—Os nomes curtos aparecem no link da URL para o seu site do
ArcGIS Online (por exemplo, sample-org-name.maps.arcgis.com). Cuidadosamente
considere o nome que deseja utilizar. Vocé pode mudar isto posteriormente, mas
pode ser necessario atualizar manualmente as URLs de algum contetdo.

Contato Administrativo—Considere ter dois ou mais administradores como pontos
de contato. Estes administradores e seus enderecos de e-mail séo listados nos e-
mails enviados automaticamente pelo ArcGIS Online quando os membros solicitam
redefinicdes de senha, ajuda com seus nomes de usuério, modificacdes em suas
contas ou quaisquer problemas relacionados a alocacédo de créditos em suas contas.
Os contatos administrativos também recebem notificacdes por e-mail sobre a
assinatura.

Aprenda como ativar sua assinatura
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3. Configurar sua pagina inicial

Inicie a configuragdo do ArcGIS Online para atender as necessidades da sua
organizacdo. Por exemplo, vocé pode especificar se os membros podem pesquisar e
compartilhar contelddo fora da organizagdo. Algumas configuracdes sao feitas como
parte da ativacdo da assinatura, por exemplo, a configuragdo de URL da sua
organizacdo. Ao comecar, concentre-se na aparéncia da sua péagina inicial e nas
configuracdes de seguranca do site.

Personalizar a aparéncia

Pense na sua marca e na melhor forma de representa-la no seu site. A seguir,
recomendacdes para criar uma pagina inicial eficaz:

e Torne sua pagina inicial profissional e bem organizada. Use um banner e
logotipo personalizados e descreva o objetivo do seu site.

e Exiba seus melhores mapas e aplicativos como conteddo em destaque na sua
pagina inicial.

Aprenda como configurar sua péagina inicial

Consideracoes de segurancga

O ArcGIS Online é um site seguro, confidvel e flexivel. Vocé pode configurar os
controles de privacidade e seguranca que fazem sentido para sua organizagao.

Por exemplo, vocé pode configurar a politica de senha, incluindo os requisitos de
tamanho, complexidade e histérico da senha. Vocé pode permitir que os membros
compartilhem conteldo fora de sua organizagdo ou apenas permitir o
compartilhamento dentro da organizagdo. Vocé também pode configurar logins
especificos da organizagao e autenticacdo de fatores multiplos.

O acesso a sua organizagao do ArcGIS Online, seus dados e todos os outros ativos
devem ser feitos apenas por HTTPS. Isto ajuda a proteger suas informacdes.

Aprenda como configurar suas politicas de seguranca

Vocé também pode revisar o ArcGIS Trust Center para detalhes adicionais sobre
seguranca, privacidade e comformidade.
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4. Criar grupos

Grupos criam estruturas para sua organizagdo e séo uma maneira de organizar itens
que vocé deseja compartilhar com membros da sua organizacdo e com o publico.
Vocé pode configurar grupos que sdo privados e por convite somente ou grupos
publicos que sdo abertos para todos. Vocé pode usar grupos como uma ferramenta
para dar suporte a seus fluxos de trabalho e garantir que o conteldo finalizado seja
compartilhado com o publico-alvo. Por exemplo, vocé pode criar um grupo de
trabalho e um grupo de transmisséo para itens relacionados a um projeto. O grupo
de trabalho pode ser um grupo privado utilizado para compartilhar o trabalho em
andamento. O grupo de transmissdo pode ser um grupo publico utilizado para
compartilhar conteddo finalizado com todos.

Vocé também pode utilizar grupos para apresentar o conteddo na pagina inicial e
galeria, e construir galerias personalizadas para mapas base e aplicativos.

A criagdo de grupos quando vocé configurar sua organizacdo permite a vocé
organizar membros e conteldo em grupos ao adiciona-los.

Aprenda como criar grupos

Colaboracoes

Colaboragdes séo relagdes confidveis que permitem que as organizagdes trabalhem
juntas no conteddo por meio de grupos. As colaboragdes em parceria e distribuidas
oferecem varios métodos de compartilhamento de mapas, aplicativos, camadas/e
muito mais com outras organizagoes.

Saiba mais sobre colaboracoes
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5. Adicionar membros

O ArcGIS Online tem um sistema flexivel para adicionar membros a sua organizacéao.
Vocé pode adicionar membros automaticamente ou convida-los para participar

da sua organizacgdo. Vocé pode adicionar e convidar membros um de cada vez

ou carregar de um arquivo, adicionar e convidar membros em massa. Vocé pode
habilitar o sistema de login especifico da organizagdo existente, configurar contas de
membros ou permitir que os membros criem suas préprias contas. Como parte do
processo de convite, vocé também designa tipos de usuérios e papéis e atribui
membros aos grupos que vocé criou.

Aprenda como adicionar membros

Melhores praticas

As melhores praticas para adicionar membros sdo descritas abaixo. A maioria pode
ser feita como parte do processo de convite.

e Configurar logins especificos da organizagdo—Se vocé usar um sistema de
login especifico da organizacdo, como Okta ou Google Workspace, adicione
membros usando seus logins SAML ou OpenlD Connect. Isso permite que os
membros fagam login no ArcGIS Online com seus logins existentes, em vez de
criar novas contas do ArcGIS.

Aprenda como configurar logins.

o Atribuir tipos de usuario—Tipos de usuérios determinam os privilégios e
aplicativos para membros. Ha uma variedade de tipos de usuarios para
combinar com a maneira como uma equipe trabalha. Atribua tipos de usuario
baseado em necessidades e requisitos dos membros. Por exemplo, o tipo
Creator tem acesso a todos os recursos do ArcGIS Online e a maioria dos
aplicativos, enquanto o tipo Viewer pode apenas visualizar itens compartilhados
com eles e ter acesso a um pequeno conjunto de aplicativos.

Saiba mais sobre tipos de usuario

e Selecionar papéis—Considere os privilégios necessarios para cada membro.
Vocé pode atribuir privilégios por um papel padrao ou vocé pode criar papéis
personalizados baseado nos privilégios especificos que deseja que o papel
tenha. Cada assinatura deve ter pelo menos um papel de administrador.
Aprenda como configurar papéis personalizados
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e Automaticamente adicionar membros ao grupo—Especifique os grupos nos
quais vocé deseja que os membros participem. Os membros sdo
automaticamente adicionados sem a necessidade de solicitar associagdo ou
aceitar um convite.

Aprenda como adicionar membros aos grupos

e Alocar um orcamento de crédito—Vocé pode gerenciar o uso de crédito dos
membros definindo um nimero especificado de créditos que o membro pode
utilizar para servigos e ferramentas baseados em transacdes, como anélise
espacial.

Aprenda como alocar orcamentos de crédito

e Gerenciar acesso a Esri—Habilite o acesso a Esri para membros que precisam
utilizar outros recursos da web, como suporte, treinamento e féruns, ou para
gerenciar suas comunicac¢des por e-mail da Esri.

Aprenda como habilitar acesso a Esri

e Gerenciar licengas complementares—Cada tipo de usuério inclui acesso a
aplicativos especificos. Os aplicativos que nao estiverem incluidos em um tipo
de usuario atribuido poderao ser licenciados e atribuidos conforme necessario
para especificar membros como licencas complementares.

Aprenda como gerenciar licencas

e Categorizar membros—Configure categorias hierdrquicas para organizar e
filtrar membros em sua organizagdo de acordo com caracteristicas, como
departamento, local e especializacéo.

Saiba como configurar categorias de membros

e Definir novos padrées de membros— Especifique as propriedade
membro a serem atribuidas por padrdo ao adicionar n
organizacdo. Vocé pode configurar propriedades co
alocacdo de crédito e grupos.

Aprenda a configurar os padroes de novos mem
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6. Criar conteudo

O ArcGIS Online inclui tudo o que vocé precisa para criar mapas, cenas, aplicativos,
notebooks e camadas. Vocé pode adicionar conteldo existente, como planilhas e
servicos do ArcGIS Server, e criar conteldos, como mapas, aplicativos e camadas da
web hospedadas.

Considere como seu conteudo serd utilizado e otimize-o para a melhor experiéncia.
Por exemplo, refine camadas com transparéncia apropriada, intervalos de escala e
rétulos; configure pop-ups em seus mapas; e crie varias visualizacdes de suas
camadas de feicdo com diferentes propriedades de acesso e edicdo.

Inclua detalhes completos para que o item seja facil encontrar e utilizar. Designe
itens como autorizados quando se desejar promové-lo como confidveis e impulsiona-
los em resultados de pesquisa. Configure categorias de contetddo para sua
organizacdo e grupos para que o contetudo seja facil de localizar.

Dicas

e Crie um mapa combinando um mapa base com seus dados. Vocé pode aplicar
padrdes inteligentes para estilizar rapidamente o mapa.
Aprenda como criar mapas

e O ArcGIS Online inclui uma variedade de modelos e widgets para ajuda-lo a
criar mapas da web focados.
Aprenda como criar aplicativos

e Escolha entre varios modelos para criar camadas para uso em seus mapas e
aplicativos para coletar dados.
Aprenda como criar camadas de feicdo

e Quando vocé salva ou adiciona seu contelido ao ArcGIS Online, ele é
armazenado como um item em Meu Conteldo, onde vocé pode pesquisar
todos os seus itens ou navegar por filtros, como tipo de item e data.
Aprenda como adicionar itens

e Todo o conteldo tem uma pégina de item associada para fornecer detalhes
adicionais. Vocé também pode modificar as configuracdes do item e acessar
mais opgoes para interagir com o item.

Aprenda como utilizar paginas de item
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e Use categorias de conteldo para organizar conteddo de grupo e contetido
em toda a sua organizagao.
Aprenda como configurar categorias de contetdo

e Compartilhe seu conteido com grupos, sua organizagao ou todos.
Aprenda como compartilhar conteddo

e Se o0 seu mapa for escolhido por midia social e visualizado por milhares ou
milhdes de usuérios de uma vez, vocé desejard que seu mapa carregue o mais
rapido possivel.

Aprenda como otimizar mapas para alta demanda
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7. Saiba Mais

Como um administrador, vocé é responsavel por instalar o ArcGIS Online.

F igualmente importante manter os membros, itens e grupos para manter sua
organizacgdo unida e atualizada. Os recursos nesta se¢do podem ajuda-lo com
estas tarefas de manutencao. Eles também ajudam vocé a aprende mais sobre
o ArcGIS Online.

Monitorar atividade

Acesse métricas baseadas em atividades e relatérios de uso em tempo real para
ajudar a monitorar conteldo e membros. Um painel interativo fornece detalhes
sobre o uso de crédito da sua organizacao, status e atividade de membros, uso de
conteldo, aplicativos e grupos. Vocé também pode criar, exportar e salvar relatérios
detalhados dos membros e itens da sua organizagao.

Aprenda a usar relatérios

Uso de crédito

O ArcGIS Online é um servico de assinatura pago. A Esri atribui a cada servico de
assinatura créditos que funcionam como moeda. Vocé gasta créditos ao utilizar um
determinado conteldo, funcdes analiticas e armazenamento de dados. Vocé pode
ativar o orcamento de crédito para gerenciar créditos e ferramentas baseadas em
transagdes, como andlise espacial. Atribua uma alocacao flexivel de créditos a alguns
membros da organizagdo ou defina uma alocagao padrao para novos membros.
Aprenda mais sobre uso de crédito

Recursos adicionais

e Aajuda do ArcGIS Online é um recurso importante para saber como utilizar
o software em geral e apresentar tarefas especificas. Também inclui melhores
praticas para manutencdo da organizacao, o que € novo, correcdo de erros
e FAQ.

e A galeria de documentacao possui uma colecdo de tutoriais guiados para
ajuda-lo a aprender mais sobre o ArcGIS. Também inclui uma série de tutoriais
de recursos relacionados sobre um assunto especifico, como administracao.
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e Esri Academy inclui cursos ministrados por instrutor, webinars, planos de
aprendizagem e outros recursos de treinamento para ajudé-lo a aprender mais
sobre como gerenciar uma organizacdo do ArcGIS Online.

e A comunidade GIS, inclusive Esri, compartilha milhares de onjuntos de dados
prontos para uso autorizados no ArcGlIS Living Atlas of the World. O ArcGIS
Living Atlas cobre tudo, desde dados de histérico do censo até condicdes
ambientais derivadas de redes do sensor e observacdes da Terra em tempo
real.

e ArcGIS APl for Python pode ajudé-lo a expedir e manter tarefas administrativas.
Por exemplo, utilize o APl para instalar a estrutura de pasta em Meu Conteudo.
Vocé também pode utilizd-lo para atualizar URLs para itens do aplicativo ou
servico.

o ArcGIS Marketplace inclui solugdes de parceiros da Esri para ajudar com
tarefas administrativas.

e Obtenha as informagdes mais recente sobre disponibilidade de servigco no
ArcGIS Online Health Dashboard.

FAQ

Posso testar o ArcGIS Online antes de comprar uma assinatura?

Sim. Se vocé ainda ndo possui uma conta, pode obter uma avaliacdo gratuita do
ArcGIS. Com uma avaliagdo do ArcGIS, vocé é o administrador de sua organizacéo
de avaliacdo. Vocé pode adquirir uma assinatura ao final da avaliagdo e continuar
usando a organizagao e o conteudo que criou.

Posso adicionar mais membros ou créditos?

Sim. Suas assinaturas do ArcGIS Online podem crescer com sua organizac¢do. Vocé
pode adicionar mais membros ou créditos a qualquer momento.

Onde eu posso obter respostas para mais perguntas?

Leia o ArcGIS Online FAQ, explore Discussoes da Comunidade da Esri ou entre em
contato com a Esri.
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